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1 INTRODUCAO

Atualmente a Unido Europeia, no contexto educacional, tem dedicado especial atencdo a
Qualidade, a Avaliacdo e a Exceléncia, devido a pressdo da opinido publica, a exigéncia da avaliacado

da qualidade do ensino e a obrigatoriedade de prestagao de contas.

Em Portugal, a obrigatoriedade da implementagdao de processos de autoavaliagdo nos
estabelecimentos de educacdo pré-escolar e dos ensinos bdsico e secunddrio decorre da Lei N.2
31/2002, de 20 de dezembro, que determina que a autoavaliacdo deve ter um caracter obrigatério,
permanente e assentar na andlise do grau de concretizacdo do Projeto Educativo, do nivel de
execucdo das atividades, do desempenho dos 6rgdos de administracdo e gestdo das escolas, do
sucesso escolar e da pratica de uma cultura de colaboragdo entre os membros da comunidade
educativa. Esta lei implica, ainda, que o processo de autoavaliacdo se conforme a padrdes de
qualidade devidamente certificados e contribua para compreender o processo de
ensino/aprendizagem, refletir sobre as praticas, corrigir procedimentos, encontrar solucdes e

ganhar eficécia.

Neste sentido, e para dar cumprimento as normas legais, a Direcdo do Agrupamento
designou uma equipa constituida por docentes do Agrupamento e por um representante da
comunidade, a qual coube a tarefa de realizar a autoavaliacdo e produzir o presente documento.
Através da aplicagdao de inquéritos junto dos varios elementos que compdem o universo escolar e
da analise dos dados obtidos nos questionarios, da analise dos resultados escolares dos alunos e
das avaliagdes feitas por varias estruturas educativas do agrupamento, foi feito o diagndstico das
praticas educativas, identificando as que, por constituirem pontos fortes, deverdo ser continuadas,
e as que apresentando um défice de funcionamento, deverado ser alvo de intervengdo por forma a

otimizar os procedimentos nas areas correspondentes.

A autoavaliacdo do Agrupamento reveste-se de extrema relevancia, em primeiro lugar, por
nela participarem os varios elementos que melhor conhecem a realidade da escola e o seu
funcionamento, que promovem estratégias e colaboram na sua implementacdo, tendo
inequivocamente em perspetiva uma melhoria de todo o processo educativo. Possibilita, além
disso, aferir os niveis de consecucdo e eficacia dos planos de acdo delineados pelo Agrupamento,

nomeadamente, o Projeto Educativo, o Contrato de Autonomia e o Plano de Melhoria.

Pelo facto de envolver todos os setores da estrutura educativa, o presente documento
reflete a evolugao geral na otimizacao do processo educativo e apresenta uma visao global de toda
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a dindmica e interacdo entre os diversos grupos intervenientes. Por ultimo, pretende ser

essencialmente um instrumento capaz de fomentar a reflexdo e o debate sobre questdes

substantivas da ac¢ao educativa e gerador de solugdes adequadas a eventuais desvios que possam

ocorrer.
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2 CARATERIZAGCAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas Eng. Fernando Pinto de Oliveira é uma instituicao publica de
ensino, tutelada pelo Ministério da Educa¢do e Ciéncia. Foi criado por despacho do Diretor
Regional de Educacdo do Norte, de 26 de junho de 2003, que agrupou a Escola EB 2,3 de Leca
da Palmeira, o Agrupamento de Escolas Bdsicas com 12 Ciclo e Jardins de Infancia de Leca da
Palmeira e o Agrupamento de Escolas de Santa Cruz do Bispo, dando origem ao Agrupamento
Vertical de Escolas de Lega da Palmeira/ Santa Cruz do Bispo. A partir de 3 de junho de 2013, a sua
denominacdo foi alterada para Agrupamento de Escolas Eng. Fernando Pinto de Oliveira. Este
assinou o seu Contrato de Autonomia com o Ministério da Educacdo e Ciéncia em 14 de outubro

de 2013.

O Agrupamento é constituido por sete estabelecimentos de ensino das unides de
freguesias de Matosinhos e Leca da Palmeira e de Lavra, Perafita e Santa Cruz do Bispo: uma
Escola Basica que integra Pré-escolar, 12, 22 e 32 ciclos (escola sede) e seis E.B. das quais cinco

integram Pré-escolar.

Os estabelecimentos de ensino que constituem o Agrupamento sdo os seguintes:

E.B. Eng. Fernando Pinto de Oliveira (Escola-Sede)

E.B. do Corpo Santo

E.B. da Praia

E.B. da Amorosa (integra o J.I de Monte Espinho)

E.B. de Nogueira Pinto

E.B. da Portela

E.B. da Viscondessa

O Agrupamento é ainda escola associada ao Estabelecimento Prisional de Santa Cruz do
Bispo e ao Estabelecimento Prisional Especial de Santa Cruz do Bispo e integra também trés
unidades de Ensino Estruturado para a Educacdo de alunos com perturbacdo de espectro de

Autismo (UEEA).

O Agrupamento conta com 200 docentes, dos quais 26 sdo Educadores de Infancia, 50
Professores do 12 Ciclo, 109 dos 22 e 32 Ciclos (incluindo 4 destacados fora do agrupamento) e
15 da Educacdo Especial (incluindo 2 destacados fora do agrupamento); 96 Pessoal Ndo Docente
(1 técnica superior, 1 chefe de servicos, 10+2 assistentes técnicas e 82 assistentes

operacionais); 2616 alunos, dos quais 445 do Pré-escolar, 862 do 12 ciclo (incluindo 2 alunos do
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ensino doméstico e 1 do ensino itinerante), 1212 dos 22 e 32 ciclos e 97 alunos do ensino

recorrente (Estabelecimento Prisional).
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3 METODOLOGIA

Durante o ano letivo 2014/2015, foi realizado um estudo que envolveu pais/encarregados
de educacdo, docentes do pré-escolar, 12, 22 e 32 ciclos do ensino bdsico, pessoal ndo
docente e alunos dos 19, 22 e 32 ciclos do Agrupamento de Escolas Eng.2 Fernando Pinto de

Oliveira (AEFPO).

Na recolha de dados foram utilizados questiondrios elaborados pela equipa responsavel
por este documento, com base no “Guido Para Autoavaliagdo de Desempenho” do Instituto

Nacional de Administracdo e nos questionarios aplicados nos anos transatos.

Estes questiondrios foram adaptados aos diferentes grupos intervenientes no processo de
autoavaliacdo, designados por: “Questiondrio ao Pessoal Docente do Pré-Escolar”, “Questionario
ao Pessoal Docente do 12 Ciclo”, “Questionario ao Pessoal Docente dos 22 e 32 Ciclos”,
“Questionario aos alunos do 12 Ciclo”, “Questiondrio aos alunos dos 22 e 32 Ciclos”,

» o

“Questionario a Familia/Encarregados de Educagdo do Pré-escolar e do 12 Ciclo”, “Questiondrio a

Familia/Encarregados de Educac¢do dos 22 e 32 Ciclos” e “Questionario ao Pessoal Ndo Docente”.

Com excegdo dos Encarregados de Educacao, que responderam em suporte de papel,
todos os restantes inquiridos responderam on-line, através da ferramenta informatica Google

Forms.

Os questiondrios sobre os servicos de apoio, especificamente a cantina e o bufete
designados por: "Questiondrio Cantina alunos do 12 ciclo", "Questionario Cantina alunos dos 22 e
39 ciclos", "Questionario Bufete alunos 22 e 32 ciclos", "Questionario Bufete Pessoal Docente" e
"Questiondrio Bufete Pessoal Nao Docente". Foram aplicados localmente e apenas aos utentes
destes servicos em todas as escolas do agrupamento no mesmo dia, em suporte de papel. Estes
guestiondrios foram constituidos por um conjunto de afirmacdes sobre as quais os inquiridos
expressaram o seu grau de concordancia, optando por um dos seguintes parametros: “Sim” e
“Ndo” e uma pergunta de resposta aberta onde os inquiridos podiam dar sugestdes sobre produtos

gue gostariam ter disponiveis nestes servicos de apoio.

Foi garantido o anonimato de todos os respondentes. Para os inquéritos on-line foi usado o
programa acima referido que nao identifica o utilizador. Para reforcar esta garantia, os inquéritos

ndo continham perguntas relativas a dados pessoais.

Os questionarios incidiram, sobretudo, na avaliacdo da estrutura, gestdo, coordenacao,

supervisao e restantes dindmicas do agrupamento.
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A equipa de autoavaliacdo acompanhou e prestou auxilio aos alunos e pessoal ndo docente

gue realizaram o inquérito on-line nas escolas, no periodo compreendido entre 18 e 29 de maio de

2015. O pessoal docente recebeu as orientagdes processuais e o link a utilizar através do email

institucional.

Os questionarios foram aplicados:

a totalidade do Pessoal Docente (200);

a 4 alunos de cada turma do 19ciclo com menos de 20 alunos e a 5 alunos de cada

turma com nimero de alunos igual ou superior a 20 (195);

a 4 alunos de cada turma dos 22 e 32 ciclos com menos de 20 alunos e a 5 alunos de

cada turma com nimero de alunos igual ou superior a 20 (227);

a 4 Familias/Encarregados de Educagdo de cada turma de todos os

niveis de ensino com menos de 20 alunos e a 5 Familias/Encarregados de

Educacdo de cada turma de todos os niveis de ensino com nimero de

alunos igual ou superior a 20 (517);

a totalidade do Pessoal Nao Docente (96).

Responderam aos inquéritos os alunos nimeros 2, 5, 10, 15 e 20 de todas as turmas e

respetivas familias. Nas turmas com menos de 20 alunos o nimero 20 foi excluido desta selecdo.

Perante a auséncia dos alunos cujo numero de ordem era o indicado, responderam os alunos

com numeragao imediatamente a seguir ou, no caso de ndo existir, os alunos com

numeracgdo anterior e os respetivos encarregados de educagdo.

Questionarios

Valores Pessoal Docente |Alunos 12 CEB| Alunos 22 e 32 CEB | Familia| Pessoal ndo docente
Totais 200 862 1212 2616 96
Selecionados 200 195 227 517 96
Respondentes 98 193 227 355 69
Bufete
Selecionados 40 100 20
Respondentes 40 ) 98 ) 20
Cantina
Selecionados 120 80
Respondentes 120 80

A adesdo aos inquéritos foi

seguintes graficos em que se apresentam os valores dos respondentes.
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Todas as afirmacbes apresentaram propositadamente uma formulacdo positiva para

facilitar a resposta dos intervenientes bem como o tratamento dos dados.

Tendo por base uma Escala de Likert, os questionarios do Pessoal Docente foram
constituidos por um conjunto de afirmac¢des sobre as quais os inquiridos expressaram o grau de
aplicabilidade no Agrupamento, optando por uma classificacdo de 5 a 1, sendo o 5 representativo
do mais satisfatério e o 1 do menos satisfatério. Também puderam optar pelo parametro “Ndo

N4

sel .
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Os questionarios aos alunos, a Familia/Encarregados de Educa¢do e ao Pessoal Ndo

Docente foram constituidos por um conjunto de afirmagGes sobre as quais os inquiridos
expressaram o seu grau de concordancia, optando por um dos seguintes parametros: “Sim”, “Nao”
e “Nao aplicavel”.

Todos os questionarios contemplaram um espaco de opinido livre onde foi possivel os

inquiridos expressarem as suas sugestoes, as quais foram objeto de analise.

As respostas aos questionarios foram registadas numa folha de calculo, utilizando-se a
seguinte metodologia: para cada afirmagdo, contabilizou-se o nimero de escolhas que obteve
cada uma das opcoes, sendo esses valores posteriormente transformados em percentagens. Nos
guestionarios onde constava a coluna “Ndo aplicdvel” ou “Ndo sei”, para anadlise foram
contabilizadas apenas as respostas dos inquiridos aos quais os itens foram respondidos. Na
analise dos resultados dos questiondrios do Pessoal Docente foi usada a média ponderada nos
diferentes descritores de acordo com a seguinte escala de conversdao qualitativa definida pela

equipa de trabalho:

Percentagem Média ponderada Classificagao qualitativa
0% a 49% l1al4d nao satisfatorio
50% a 54% 1,5a2,4 pouco satisfatério
55% a 69% 2,5a34 satisfatério
70% a 89% 3,5a 4,4 bastante satisfatorio

90% a 100% 45a5 excelente

Os resultados que decorrem das respostas aos questionarios sdao apresentados sob a forma
de tabelas e gréficos de barras. As tabelas referem-se a cada um dos dominios da
estrutura/funcionamento do agrupamento e incluem um conjunto de descritores. Em cada
dominio esta expressa a opinidao dos referidos inquiridos e feita a respetiva analise. Acresce a cada
um destes uma andlise comparativa entre os diferentes grupos, destacando os aspetos que se

evidenciam pela positiva ou pela negativa.

Na seccdo 4.12, “Pontos de destaque”, foram identificados resultados considerados
“pontos fortes” os itens que alcancaram a classificacdo média ponderada minima de 4,5 nos
inquéritos a docentes e superior a 90% de respostas “sim” nos restantes inquéritos. No que
respeita aos “pontos a melhorar” sdo considerados os itens com média ponderada inferior a
3,5 nos inquéritos a docentes e igual ou superior a 30% de respostas “ndao” nos restantes

inquéritos.

Para a elaboracdo deste relatério, nomeadamente, a partir da seccdo 5, foram ainda
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consultados os seguintes documentos do Agrupamento:

= Projeto Educativo do Agrupamento (PE)
= Plano Anual de Atividades (PAA)

= Atas do Conselho Pedagdgico.

= Plano de Melhoria.

= Contrato de Autonomia.

Na articulacdo dos resultados obtidos com o PE, o Contrato de Autonomia e o Plano de
Melhoria procedeu-se ao cruzamento dos Pontos Fortes e dos Pontos a Melhorar identificados nos
guestionarios, mas também os que se destacaram na avaliacdo sumativa dos alunos, nos quadros de
valor e exceléncia, na avaliacdo do PAA, na avaliacao da Biblioteca escolar, na Avaliacdo do Plano de
Melhoria e na Avaliacdo do Contrato de Autonomia.

Relativamente aos Pontos Fortes da avaliagdo sumativa dos alunos foram selecionados os
gue correspondiam a valores de sucesso iguais ou superiores a 90%, os que representavam uma
melhoria relativamente ao ano transato e os que davam resposta aos eixos e metas do plano de agao
do PE, aos objetivos operacionais do Contrato de Autonomia e a a¢des do Plano de Melhoria.

Por outro lado os Pontos a Melhorar destacaram as avaliagdes dos alunos em que o sucesso
estava abaixo dos 70%, os resultados que espelhavam um decréscimo do sucesso relativamente ao
ano anterior, ou 0s aspetos que contrariavam os eixos e metas do Plano de Acdo do PE, os objetivos
operacionais do Contrato de Autonomia e as a¢es do Plano de Melhoria.

Finalmente, a seccdo 9.1 expde as areas com prioridade de intervencdo, a partir da analise

feita e apresentada anteriormente.
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4 APRESENTACAO/ANALISE DOS RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS

4.1 ESTRUTURA, GESTAO, COORDENAGCAO E SUPERVISAO

4.1.1

DIRECAO

PESSOAL DOCENTE

457

~Docentes- Dire¢ao

457

e 2 A Diragén EWUWE-DS» 3 ADirecdo cria um clima de 4 ADirecdo incentiva e apoia o

1. ADirecdo é disponivel trabalhadores na autoavaliagéo da kao : eap

escolalagrupamento canfian;a trabalha de equipa
[ ] 16 4 1 a3 38
(1 4§55 23 403 5
n3 159 BA 05 18,2
[ I a0 0p 91 23
nl ag 23 23 23
s 27 45 0g 0g
IMedia 42 42 18 4/

Os docentes consideram que a Diregdo revela um trabalho bastante satisfatério.
1<CicLo

1°ciclo - Direcao

98,4%

1,6%

1. Os professores/ coordenador da minha escola mostram-se disponiveis para

me ouvir e ajudar

mSim

98,4%

L IRET]

1,6%

Os alunos do 12 ciclo consideram excelente o trabalho desenvolvido pela Diregao.

Autoavaliacdo do agrupamento 2014/2015
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22E 32 CicLoS
2°/3° ciclos - Direcao
86,9%
80,2%
19,8%
13,1%
1. ADiregio e disponivel 2. A diregdo criaum climade confianga
mSim 86,9% 80,2%
mNAo 13.1% 19,8%

Os alunos dos 22 e 39 ciclos estdo bastante satisfeitos com a disponibilidade da Direcao,

considerando que os seus membros criam um clima de confianca.

FAMmILIA

Familia - Direcéo

9,3

2. ADirecéo criaum clima de confianca

1. ADiregéo é disponivel
"sim 90,7 89,2
"ndo 9,3 12,2

A familia considera excelente a disponibilidade demonstrada pela Diregao e encontra-se
bastante satisfateita com o clima de confianca proporcionado pela mesma.

Autoavaliacdo do agrupamento 2014/2015
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PESSOAL NAO DOCENTE

PND- Direcao

95,0% 91,3%

0,
87,0% 82.6%

13,0% o
4,3% 8,7%
2.4 Diregéo envolve 05
1 ADirecéo & disponivel trabalhadores na 3.4 Diregéo criaum clima| 4. A Diregdo incentiva e
‘ ¢ P Autoavaliagéo da de confianga apoia o trabalho de equipa
escolafagrupamento
Wsim 95,0% 87,0% 82,6% 91,3%
mnao 4,3% 13,0% 17 4% 8,7%

O pessoal ndo docente avalia com o nivel excelente a disponibilidade da Direcdo e o facto
desta incentivar e apoiar o trabalho de equipa. Uma parte significativa deste grupo de inquiridos
considera que a Direcdo envolve os trabalhadores na autoavaliagdo da escola/agrupamento e que

cria um clima de confianca.

ANALISE COMPARATIVA

Todos os grupos inquiridos encontram-se muito satisfeitos com o trabalho desenvolvido

pela Direcao.

4.1.2 CONSELHO GERAL

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Conselho Geral

45,5

5. 0 Conselho Geral divulga as suas deliberagdes e recomendagies B As deI|heragEzfaeorehcoor;n?gr?;gizincel?n(;odnaseelshcooEeral contribuem
us 386 227
LT 455 455
LK 53] 159
u? 23 23
ni oo 23
mns 68 14
mhdédia 40 35

Os docentes avaliam como muito satisfatério o trabalho desenvolvido pelo Conselho
Geral e a divulgacdo das suas deliberacoes e recomendacoes.
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FAMILIA

Familia - Conselho Geral

3. Seida existéncia do Conselho Geral
B7 B
324

msim

mndo

Ainda existe uma percentagem significativa (32,4%) de familias que desconhecem a

existéncia do Conselho Geral.

PESSOAL NAO DOCENTE

PND - Conselho Geral

68,1%

5.0 Conselho Geral divulgaas suas deliberagdes e recomendagdes
mSériel 68,1%
mSériel 31,9%

Uma parte significativa do pessoal ndo docente (31,9%)considera que o Conselho Geral

nao divulga as suas deliberagdes e recomendagdes.
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ANALISE COMPARATIVA

O pessoal docente considerar o trabalho desenvolvido pelo Conselho Geral bastante
satisfatdrio. No entanto, continua a existir algum desconhecimento da existéncia deste 6rgao por
parte das familias, bem como algum desconhecimento por parte do pessoal ndo docente das

deliberagdes e recomendagdes por si tomadas.

4.1.3 CoONSELHO PEDAGOGICO

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Conselho Pedagégico

43,2

7.0 Conselho Pedagdgico toma decistes de carater pedagdgico em | 8. O Conselho Pedagdgico procura articular o Projeto Educativo do
atticulagdo com os coordenadores de departamento e os professores Agrupamento com a comunidade local

us 318 38

LT 455 432

LK 9.1 1.4

uZ 53] 45

u 23 23

mns 45 68

mhdédia 38 3B

O pessoal docente pronunciou-se relativamente a este érgao, tendo-se mostrado bastante

satisfeito com o seu desempenho.

FAMILIA

Familia - Conselho Pedagdgico

4. Seida existéncia do Conselho Pedagdgico

msirn a7 1
mnin 128
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Este grupo inquirido reconhece a existéncia do Conselho Pedagodgico.

ANALISE COMPARATIVA
Os itens relativos ao Conselho Pedagdgico obtiveram uma avaliagdao bastante satisfatdria

nos dois grupos inquiridos.

4.1.4 DEPARTAMENTO

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Departamento

a5 4,5

23 00 00

43 4,2
00 28 00

0,0 00

. 10. O Departamento do qual faco parte analisa e reflete sobre as praticas . -
9. O Departamento do qual faco parte programa, organiza e desenvolve atividades - : 11. O Departamento do qual faco parte avalia/monitoriza periodicamente as
inerentes ao meu grupo, adequando-as a realidade do Agrupamento educativas e 0 seu contexto, prg?;?;:ggé: troca de experiénias entre os atividades desenvolvidas e as préticas educativas implementadas
ub 545 a7 457
nd 386 409 M3
Pk 45 91 171
u? 23 00 29
ni 0.0 23 00
uns 00 00 00
Média 45 43 42

Os docentes avaliam de excelente o trabalho desenvolvido pelo Departamento do qual
fazem parte, no que concerne a programacdo, organizacdo e desenvolvimento de atividades
inerentes ao grupo. Consideram que o seu departamento analisa e reflete sobre as praticas
educativas e o seu contexto, promove a troca de experiéncias entre os pares e avalia/ monitoriza as

atividades desenvolvidas e as praticas educativas implementadas de forma bastante satisfatdria.
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4.1.5 FUNCIONAMENTO

PESSOAL DOCENTE

12. Os professores participam ativamente na

455

455 455

organizacdo davida da escola

13. Aescola é aberta & comunidade

Docentes- Funcionamento

a7

14. Considero importante a existéncia de uma
associacdo de estudantes

15. Adwulgacdo de informagdes € eficaz na
escola

16. As situacdes de indisciplina sdo bem
geridasfresolvidas

455

17. O uso do cartéo eletrnico  uma medida

pratica e sequra

[ H]

295 455

130

295

A7

455

[ T

455 455

130

a7

429

21

[ K]

2058 68

381

114

11

23

| V)

23 00

130

68

57

00

nl

00 23

87

23

29

23

mns

23 00

130

23

57

213

nMedia

40 43

27

39

7

13

Globalmente os docentes encontram-se bastante satisfeitos com o funcionamento geral do

agrupamento e consideram que participam ativamente na organizacdo da vida da escola, que esta é

aberta a comunidade, que a divulgacdo de informacgdes é eficaz e que as situagdes de indisciplina

sdo bem resolvidas.

Avaliam com o nivel satisfatério a importancia da existéncia de uma associacdo de

estudantes bem como a funcionalidade e seguranca do uso do cartdo eletrénico.

1eCicLo

99,0%

1,0%

1°ciclo - Funcionamento

96,4%

3,6%

2. Estou informado sobre as atividades

3. Asregras de funcionamento da escola

95,9%

4,1%

4. Asentradas e saidas sdo controladas

realizadas na escola 580 justas e eficazes na escola
= Sim 99,0% 96,4% 95,9%
mN&o 1,0% 3,6% 41%

Os alunos do 12 ciclo avaliam o funcionamento da sua escola com o nivel excelente em

todos os descritores.
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22E 32 CicLos
2°/3° ciclos - Funcionamento
0,
85,7% 83,1% 88,6%
75,1%
65,0%
58,2%
5,0%
4,3% 6,9% 1,4%
4. Considero -
3 As minhas impartante a 4. Estou informado fuah?ignr:rgnr:r?tgza ?élgtr%snuicdueécﬁrr}w? A Maescola as
sugestdes sao tidas| existéncia de uma | sobre as atividades i ; o entradas e saidas
em consideracao associagidode  |realizadas na escola escola sao justas e | medida préfica e s80 controladas
eetudantes eficazes segura
mS3im 65,0% 85.7% 83.1% 58,2% 88 6% 75.1%
L IED] 35,0% 14,3% 16,3% 41,8% 11.4% 24 9%

Ha um numero significativo de alunos dos 22 e 32 ciclos que considera satisfatérios os
descritores “As minhas sugestdes sdo tidas em consideracao” e “As regras de funcionamento da
escola sdo justas e eficazes”. De uma forma geral, os alunos sentem-se bem informados sobre as
atividades realizadas na escola e reconhecem que hd um controlo das entradas e das saidas na
escola. Uma parte significativa dos alunos destaca a importancia da existéncia de uma associacao

de estudantes e considera que o uso do cartdo eletrénico é uma medida pratica e segura.

FAmILIA

Familia - Funcionamento

a5 95,7 95,8
29,2 904
834
79
16,6
9.6
43 4.2
. 7. Considero - "
. B. As minhas 8. Estouirformado) 9. As regras de [10. Quso do cartdo
5 ?bEESrgéa ® sugestdes sdo tidag exig?gﬁcr\t:?: L?ma sobre as atividades funcionamento da | eletrdnico é uma ;ljt.ralildaaisecg;?daass
comunidada e consideragdo ass0CECAn de realizadas na  |escola sdo justase| medida pratica e 50 controladas
pelaescola estudagntes escola eficazes Segura
msin 95 74 822 987 g34 958 904
mndo 5 21 108 4.3 166 4.2 96

As familias avaliam com o nivel bastante satisfatorio os descritores “As minhas

sugestdes sdo tidas em consideragdo pela escola”, “Considero importante a existéncia de uma

associacao de estudantes” e “As regras de funcionamento da escola sao justas e eficazes”.
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A maior parte dos encarregados de educag¢do considera que a escola é aberta a

comunidade (95%), sente-se informada sobre as atividades realizadas na escola (95,7%), entende
que o uso do cartdo é uma medida pratica e segura (95,8%) e que as entradas e saidas da escola

sdo controladas (90,4%).

PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Funcionamento
97,1%
84,6%
75,4% 78,3% i
15,4%
2,9%
. . . . . . T 9. O uso do cartio eletrénico
G A Escala e aberta a 7 A divulgagao de 8. As situagdes de indisciplina : ; -
comunidade informacgées g eficazna escaola) =30 hem geridasfresolvidas Euma msicgﬁfapratlca E
mS3im 897.1% 75.4% 78.3% 84 6%
L IRED] 2.9% 24 B% 21.7% 154%

O pessoal ndo docente destaca pela exceléncia a abertura da escola a comunidade.

Uma parte significativa do pessoal ndo docente considera que a divulgacao de
informacdes na escola é eficaz, acha que as situa¢des de indisciplina sdo bem geridas/resolvidas

e que o uso do cartdo eletrénico se revela uma medida pratica e segura.

ANALISE COMPARATIVA

Globalmente, todos os grupos de inquiridos estdo bastante satisfeitos com o
funcionamento geral do agrupamento, destacando-se os alunos do 19 ciclo que se encontram
plenamente satisfeitos com este aspeto e os encarregados de educagdao que evidenciaram pela
exceléncia a abertura da escola a comunidade, a informacdo sobre as atividades desenvolvidas no
agrupamento, a funcionalidade e seguranca do cartdo eletrdnico e o controlo das entradas e saidas
da escola. O pessoal ndo docente também atribui o nivel excelente ao item “A escola é aberta a

comunidade.”.

No entanto, o uso do cartdo eletrdnico é avaliado pelo pessoal docente com o nivel
satisfatério, enquanto os alunos dos 22 e 32 ciclos e o pessoal ndo docente estdo bastante

satisfeitos com sua a funcionalidade.

De igual forma, ao contrdrio dos alunos dos 22 e 32 ciclos e das familias, o pessoal docente

ndo destaca a importancia da existéncia de uma associacdo de estudantes.
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Uma grande percentagem de alunos dos 22 e 32 ciclos ndo considera as regras de

funcionamento da escola justas e eficazes (41,8%) e entende que as suas sugestdes nao sao tidas

em linha de conta pela escola (35%).

4.1.6 DOCUMENTOS ORIENTADORES

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Doc. Orientadores

43,2 43,2
31,8

13,6
2,3 2,3 45 39
L - - -
18,0 Reguaeriorlro sicue it logal oM AT COM2 | coniniio e o o rechondta 3 Coneriss Gosooetno do

w5 31 432

[ F] 432 3Na

3 136 9.1

mZ 23 23

m 23 23

mns 45 1.4

mhédia 349 348

Globalmente os docentes consideram que os documentos orientadores foram elaborados
tendo em conta a especificidade do Agrupamento e que respondem de forma bastante satisfatéria

a consecucao dos objetivos do Projeto Educativo .

12 CicLo

1° ciclo - Doc. Orientadores
53,4%

4. Conhego o Regulamento Interna

mSim 46,6%
LINED] 534%

Uma parte muito significativa dos alunos do 12 ciclo (53,4%) desconhece o Regulamento
Interno do Agrupamento.
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22E 32 CICLOS

2°/3° ciclos - Doc. Orientadores

77,2%

9 Conhego o Regulamento Interno

58,2%

10. Canhego o Projeta Educativa

mSim

77.2%

582%

mMao

22.8%

41,8%

Grande parte dos respondentes conhece o Regulamento Interno. Existe uma percentagem

significativa (41,8%) de alunos dos 22 e 32 ciclos que ndo conhece o Projeto Educativo do

Agrupamento.

FAMILIA

Familia - Doc. Orientadores

12, Conhego o Regulamento Interno

13. Conhego o Projeto Educativo

14, Conhego o Plano Anual de Atividades

msirmn

733

69,8

718

mndo

267

302

282

Uma parte das familias inquiridas afirma desconhecer os documentos orientadores do

Agrupamento, nomeadamente o Regulamento Interno (26,7%), o Projeto Educativo (30,2%) e o

Plano Anual de Atividades (28,2%).

Autoavaliacdo do agrupamento 2014/2015

pag. 24 de 83



~+ABSEEEEEE Agrupamento de Escolas Eng.2 Fernando Pinto de Oliveira

PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Doc. Orientadores
68,1%
10. Conhego o Regulamento Interna
mSim 68,1%
mhMAo 31.9%

Existe uma percentagem significativa de funcionarios (31,9%) que diz desconhecer o

Regulamento Interno.

ANALISE COMPARATIVA

Relativamente aos documentos orientadores, a andlise dos questionarios permitiu verificar
gue os alunos, as familias e o pessoal ndo docente apresentam uma percentagem de respostas
gue revelam desconhecimento dos mesmos, por oposicdo ao pessoal docente cuja opinido

manifesta o conhecimento e adequacdo destes documentos.
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4.2 SERVICOS

4.2.1 TECNICO-PEDAGOGICOS

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Serv. Téchico-Pedagdgicos

386

20. Os servigostécnico-pedagdgicos (biblioteca, sala de estudo e |21, Os Servigos de Psicologia e Orientagio satisfazem as exigéncias e
gabinete do alunc) contribuerm para o sucesso educativo dos alunos as necessidades da comunidade educativa
us 386 250
LT 341 341
LK 14 159
u? oo 6,5
u 23 0o
mns 136 182
mhdédia 37 32

Os docentes consideram bastante importante o apoio das estruturas técnico-pedagdgicas
no sucesso educativo dos alunos, embora uma parte considere que os Servicos de Psicologia e

Orientacdo ndo satisfazem as exigéncias e as necessidades da comunidade educativa.

1eCicLo

1° ciclo - Serv. Técnico-Pedagdgicos

81,9%

B. Utilizo a biblioteca para fazer trabalhos e leituras
mS3im 81,9%
L IED] 18.1%

Uma parte significativa dos alunos do 12 ciclo admite utilizar a Biblioteca para fazer

trabalhos e leituras.
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22E 32 CicLoS

81,9%

8,1%

14. Utilizo a hiblioteca
parafazer trabalhos e

95,4%

4,6%

15, A hiblioteca possui
05 recuUrsos Necessaros
{lvras, wideos,

93,7%

6,3%

16. A escola tem
servigos de apaio
adequados (zala de

2°/3° ciclos - Serv. Técnico-Pedagodgicos

89,9%

0,1%

17. Considero
impartante a existéncia
do SPO (Servigo de

69,8%

18. A escola orienta-
me nas minhas opgdes
academicase

leituras computadores, et} Estudo Zlgﬁgi)nete de Psicolagia e Orientagio) profissionais
mSim 81.9% 95 4% 93.7% 89,9% §9,8%
mhMAo 18,1% 4 6% §,3% 10,1% 30,2%

A maior parte dos alunos dos 22 e 32 ciclos considera que a Biblioteca possui os recursos

necessarios, que a escola tem servicos de apoio adequados e destaca a importancia da existéncia

do SPO. 81,9% dos alunos dos 22 e 32 ciclos reconhecem utilizar a Biblioteca para fazer trabalhos e

leituras. Contudo 30,2% dos alunos do 92 ano afirma que a escola ndo os orienta nas suas op¢oes

académicas e profissionais.

FAmILIA

Familia - Serv. Techico-Pedagogicos
29
96 244
23
17
5.6
4 1

15. O meu educando utiliza a 16. Aescolatem servigosde 17. Considero importante a 18. Aescola orienta o meu
Biblioteca para fazertrabalhos e [apoio adequados (Sala de Estudo existéncia do Servigo de educando nas suas opgles
leituras e Gabinete de Aluna) Psicologia e Orientagio académicas e profissionais

msirm g3 95 a5 94 4

mnin 17 4 1 56

Os respondentes admitem que os seus educandos utilizam a Biblioteca para fazer

trabalhos e leituras e avaliam pela exceléncia os servicos de apoio disponibilizados pela escola,

a existéncia do Servico de Psicologia e Orientacdo e a orientacdo académica e profissional dada aos

alunos do 32 ciclo.
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ANALISE COMPARATIVA

Todos os grupos destacam o bom funcionamento dos servicos técnico-pedagdgicos,
reconhecendo a sua frequente utilizagdo.

Uma parte significativa dos docentes considera que o Servico de Psicologia e Orientacao
ainda ndo satisfaz todas as exigéncias e as necessidades da comunidade educativa. Por seu
lado, os alunos do 92 ano consideram satisfatéria a orientacdo académica e profissional que lhes é

facultada, ainda que os encarregados de educacao considerem excelente esta valéncia.

A existéncia do Servico de Psicologia e Orientacdo, dos Servicos de apoio e 0s recursos

disponiveis na Biblioteca sdo destacados pelos inquiridos como excelentes.

4.2.2 ADMINISTRATIVOS

PESSOALDOCENTE

Docentes- Serv. Administrativos

56,8

45,5

364

4,1

a5 53 4,3

0,0 0,0 0,0 0,0

22, Os servigos administrati os funcionam berm 23. O horario da secretaria é adequado

L1 364 364
nd 568 455
m3 45 136
u? 23 45
ul oo oo
mns oo oo

Média 43 41

Os docentes encontram-se bastante satisfeitos com o funcionamento e com o horario dos

Servicos Administrativos deste agrupamento.
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22E 32 CICLOS

2°I3° ciclos - Serv. Administrativos
87,3%
75,9%
12,7%
11. 05 servigos administrativos funcionam 12. O horério da secretaria & adequado
hem ’
mSim 87.3% 75.9%
mhEo 12,7% 24.1%

Os alunos dos 22 e 32 ciclos encontram-se bastante satisfeitos com o funcionamento e com

o horario dos Servicos Administrativos deste agrupamento.

FAMILIA

Familia - Serv. Administrativos

92

19. Os servigos administrativ os funcionarm berm

20. O horario da secretaria é adequado

msirmn

92

738

g

262

mndo

As familias encontram-se bastante satisfeitas com o horario da secretaria e destacam pela

exceléncia o funcionamento dos Servigos Administrativos.

Autoavaliacdo do agrupamento 2014/2015

pag. 29 de 83



~+ABSEEEEEE Agrupamento de Escolas Eng.2 Fernando Pinto de Oliveira

PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Serv. Administrativos
100,0%
82,6%
17,4%
0,0%
11. 05 servigos administrativos funcionam 12. O horério da secretaria & adequado
hem ’

mS3im 100,0% 82 6%
LINE] 0,0% 174%

O pessoal ndo docente encontra-se bastante satisfeito com o horario da secretaria,

classificando de excelente o seu funcionamento.

ANALISE COMPARATIVA

Todos os grupos inquiridos encontram-se bastante satisfeitos com os Servigos

Administrativos.

4.2.3 ESTRUTURAS DE APOIO

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Serv. Estruturas de Apoio

24, O servigo de reprografiadapelaria funciona bem

ms

59,1

ud

205

w3

oo

m?

23

m

oo

mns

18,2

mhédia

3B
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Os professores consideram bastante satisfatério o funcionamento da reprografia/papelaria.

22E 32 CicLoS

2°/3° ciclos - Serv. Estruturas de Apoio

81,9%

13. A papelaria e a reprografia funcionam bem
mS3im 81,9%
L IED] 18.1%

Os alunos dos 22 e 32 ciclos encontram-se bastante satisfeitos com o funcionamento dos

servicos da papelaria e da reprografia.

FAMILIA

Familia - Serv. Estruturas de Apoio

21. A Papelaria e a reprografia funcionam bem

86 8

msim
132

mndo

As familias avaliam o funcionamento da papelaria/reprografia com o nivel bastante

satisfatorio.
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PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Serv. Estruturas de Apoio
97,6%
2,4%
13. A papelaria e a reprografia funcionam bem
mSim 97 6%
mMAan 2 4%

O pessoal ndo docente pronunciou-se relativamente ao funcionamento da

papelaria/reprografia avaliando-o com o nivel excelente.

ANALISE COMPARATIVA
De uma forma geral, a comunidade educativa envolvida nos questionarios revela-se

bastante satisfeita face as estruturas de apoio existentes no agrupamento.

4.3 RELACAO PEDAGOGICA

4.3.1 ENSINO APRENDIZAGEM

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Rel.Ped. Ens. Aprendizagem

25. 0s professores desenvolvem um trabalho 27_Realizo atividades priticas/experimentais | 28. O uso de computadores é pratica comum

cooperativo 26. Ha uma boa relacéo professor-aluno na minha discipina nas minhas aulas 29. O ensino nesta escola é exigente 30. Utilizo a plala;::jn;gdl\g;«?’d\a coma recrso
L1 250 364 364 386 432 205
wd 56,8 5638 409 227 77 260
u3 136 23 114 205 45 159
=2 23 45 45 68 23 136
Xl 23 00 68 14 00 260
=ns 00 0.0 00 00 23 00
= Média 40 43 a0 37 12 30

Os professores consideram bastante satisfatério o trabalho cooperativo por eles
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desenvolvido, a relagdo professor-aluno, a realizagdo de atividades praticas/ experimentais nas

suas disciplinas, o uso de computadores nas suas aulas e a exigéncia do ensino nesta escola.

A utilizagdo da plataforma moodle como recurso pedagdgico é avaliada como satisfatoria.

1eCicLo
1° ciclo - Relagao Ped. Ensino Aprendizagem
97,4% 100,0% 98,4% 098,4% 97,4% 97,9%
67,4%
2,6%
2,6% 0,0% 1,6% 1,6% 2,6% 2,1%
12. O professor
otienta-me quanto
. . habitos de
7. Haumaboa . Possoexpressar |10, Aprendo comas| 11, Participo nos a0s 13. O professorusa
relagdo professor- 8. O meu pLDfESSDr as minhas dividas experiéncias  [projetos e atividades aﬁtsnyt:g?’ni tc?:haaclgrglo 0 computador para
aluno Ensinabem nas aulas realizadas nas aulas daescola rme ensinar
COM 08 Meus
progressos e
dificuldades
m3im 97 4% 100,0% 95 4% 98.4% 97 4% 97 9% 67 4%
mhldo 25% 0.0% 16% 16% 26% 21% 325%

Os alunos do 12 ciclo consideram excelente o trabalho desenvolvido pelos professores
guanto ao relacionamento pessoal e a forma de ensino, sentindo-se a vontade para expressar as
suas duvidas, informados sobre os seus progressos e dificuldades e orientados quanto a habitos de
estudo e de trabalho auténomo. A maior parte destes alunos refere aprender com as

experiéncias realizadas nas aulas e participar nos projetos e atividades da escola.

Contudo, uma parte muito significativa dos alunos do 12 CEB (32,6%) refere que o

professor ndo usa o computador para ensinar.

22E 32 CicLos
2°/3° ciclos - Relagao Ped. Ensino Aprendizagem
59.5% 91,6% 93,2% 92,0% 24 2% 93.7% 89,0%
75,9% ' 71,7%
61,6%
4,1% B,3% o
0.5% 4% 50 e 5.6% 20 1,0%
21.Tenho 24 0= 25.0s 28. Utilizo a
19 H4 uma 20.Os |oportunidad|22. Aprendo 23. professores|professores| 26 .0 37 plataforma
: = meus ede comas Farticipa | orientam- usam ensino : W aodle
hoarelacao Py o= . Conhegoos
rofessr professores| participar |experiéncia | em projetos| me quanto | recursos nesta Critérine de como
H aluno ensinam |nas aulas e |srealizadas | e atividades|a habitos de| multimédia | escala é avaliacag | FECUrSD da
hern esclarecer | nasaulas | daescola | estudoe en exigente E aprendizag
dividas trabalho... |computad. .. em
mSim 89,5% 91 6% 93 2% 92,0% 75,9% 84 4% 93,7% 71.7% 89,0% f1,6%
mhao| 1058% 84% B,8% 8,0% 24 1% 18 8% f,3% 28,3% 11,0% 38 4%

No cOdmputo geral, os alunos dos 22 e 32 ciclos consideram excelente o trabalho
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desenvolvido pelos professores quanto ao relacionamento pessoal e a forma de ensino,

reconhecendo que tém oportunidade de participar nas aulas, de esclarecer duvidas e de
aprender com as experiéncias realizadas nas aulas. Consideram ainda excelente a utilizagdo de
recursos multimédia e do computador como meio de ensino.

Uma parte significativa dos alunos dos 22 e 32 ciclos encontra-se informada sobre os
critérios de avaliacdo, participa em projetos e atividades da escola, sente-se informada pelos
professores sobre os seus progressos e dificuldades bem como orientada quanto a hdbitos de

estudo e de trabalho auténomo e considera o ensino nesta escola exigente.

Contudo, 38,4% deste grupo de inquiridos admite que ndo utiliza a plataforma Moodle

como recurso de aprendizagem.

FAMILIA

Familia - Relagdo Ped. Ensino Aprendizagem

954
97 90,1

836

24, Os professores orientarn o
meu educando quanto a habitos
de estudo e trabalho autdnomo de
acordo COMMOS SEUS Progressos e
dificuldades

msim 954 927 836 90,1
Endo 458 77 196 1

26. Aescola disponibiliza os
critérios de avaliagio e as
planificacies das respetivas areas

25. Densino nesta escolaé
exigente

23. Hauma boa relagdo
professores-alunos

A familia considera a avaliacdo excelente no que se refere a relacdo professores-alunos
e a orientacdo dada aos alunos quanto a habitos de estudo e trabalho auténomo e admite que a

escola disponibiliza os critérios de avaliacao e as planificacdes das diferentes areas.

Este grupo de inquiridos considera bastante satisfatdria a exigéncia do ensino na escola.

ANALISE COMPARATIVA

Todos os grupos de inquiridos estdao muito satisfeitos com o trabalho desenvolvido pelos
professores deste agrupamento, destacando pela exceléncia a relagdo professor-aluno, a
orientacdo dos alunos quanto a habitos de estudo e de trabalho autéonomo, a disponibilizacdo das

planificacbes e dos critérios de avaliacdo dos alunos, a aprendizagem com as experiéncias
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realizadas nas aulas e a possibilidade dos alunos colocarem as suas duvidas nas aulas.

O pessoal docente e os alunos reconhecem que a utilizacdo da plataforma Moodle é uma

pratica pouco frequente. 32,6% dos alunos do 12 ciclo refere que o professor nao utiliza o

computador na sala de aula como recurso pedagogico.

4.3.2 EDUCACAO ESPECIAL

PESSOAL DOCENTE

31. Considero importante a existéncia das UEEA (Unidades
de Ensino Estruturado - Autismo)

Docentes- Ed.

159 159

32_Considero pertinente a rotatividade das assistentes
operacionais junto de alunos com NEE

Especial

33. Considero importante a realizacdo de acfes de
sensibilizacio sobre as diversas problematicas existentes nos
alunos com NEE no Agrupamento

34 Costumo promover/participar em atividades dirigidas aos
alunos com NEE

=5

659

250

545

227

ud

182

205

295

182

=3

45

136

68

341

u2

9.1

ml

23

16,9

23

9.1

mns

68

159

23

68

Média

42

28

42

3z

O pessoal docente considera muito importante a existéncia de Unidades de Ensino

Estruturado bem como a realizacdo de ac¢Oes de sensibilizacdo sobre as diversas problematicas

existentes nos alunos com NEE do agrupamento.

Existe uma percentagem significativa de professores que ndo considera pertinente a

rotatividade dos assistentes operacionais junto dos alunos NEE e que admite ndo ser costume

promover/ participar em atividades dirigidas a estes alunos.
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1<CicLo

1°ciclo - Educac¢ao Especial

88,6%

11,4%

14. Costumo interagir com os alunos com MEE e considero que a minha colaboracdo pode
ser importante
= Sim 88,6%
mN&o 11,4%

Os alunos do 12 ciclo consideram importante a sua colaborag¢do junto dos alunos NEE e
afirmam interagir com os mesmos no seu quotidiano.

22E 32 CicLoS

2°3°ciclo - Educacgao Especial

53,6%

28. Costumo interagir com os alunos com MEE e considero que a minha colaborag&o pode
ser importante
= 5im 53,6%
=Ndo 46,4%

Uma grande parte dos alunos dos 22 e 32 ciclos (46,4%) admite ndo interagir com os alunos

NEE e ndo considera importante a sua colaboracao junto destes alunos.
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FAMILIA

27, Considero importante a existéncia das UEEA (Unidades de

Familia - Educagao Especial

947

28. Considero importante a realizagdo de agies de senshilizagio
sobre as diversas problematicas existentes nos alunos com NEE
(Mecessidades Educativas Especiais) no Agrupamento

Ensino Estruturado - Autismo).
msirmn 955 947
mhio 45 53

As familias sdo unanimes em considerar muito importante a existéncia de uma Unidade de

Ensino Estruturado - Autismo, assim como a realizacdo de a¢Oes de sensibilizacdo sobre as diversas

problematicas existentes nos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE).

PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Educagao Especial
97,4% 100,0%
2,6% 0,0%
) ) ., 158. Cansidero impartante a realizagio de agdes de
14. Cansidero pertinente a rotatividade das sensibilizac4o sobre as diversas problematicas
assistentes operacionais junta de alunos com MEE existentes nos alunos com NEE no agrupamento
mSim 97 4% 100,0%
LINE] 2 6% 0,0%

O pessoal ndo docente considera extremamente importante a realizacdo de agbes de

sensibilizacdo sobre as diversas problemadticas existentes nos alunos com NEE bem como a

rotatividade dos assistentes operacionais junto destes alunos.
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ANALISE COMPARATIVA

O pessoal docente, as familias e o pessoal ndo docente sdo unanimes relativamente a
importancia da existéncia de Unidades de Ensino Estruturado e da realizagdo de agbes de
sensibilizacdo sobre as diversas problematicas existentes nos alunos com NEE, ainda que exista
uma percentagem de professores que admite ndo promover nem participar em atividades dirigidas
a estes alunos. Alguns elementos do pessoal docente mostraram discordancia pela rotatividade
dos assistentes operacionais junto destes alunos.

N3do existe consenso entre os alunos dos diferentes ciclos, ja que os do 12 ciclo assumem
gue interagem com os alunos NEE e consideram fundamental a sua colaboracdo junto destes,
enquanto que os dos 22 e 32 ciclos afirmam ndo interagir com os mesmos e ndo destacam a

importancia da sua colaboracao.

4.3.3 ARTICULACAO ESCOLA/FAMILIA

PESSOALDOCENTE

Docentes-%;tliculagéo Escola Familia

31,
873 29573
182 20,5
13 9,191
355832 as3s
35 Utilizo 3 platsforma |36, 0 e-mail institucional & 3?.Osencuarregacloscle 38.0sincarrgg§closcle 39.0s~encarregaclosc|e 40.Nae.sc0|f':|e garantidaa
. educagiogerame educacdo participam nas |educagio e osprofassores privacidade no
Moodle paraobter umaferramentatil no o ;
~ acompanham otempode atividadesdo estabelecem atendimento a
nformacdes sobre aescolg trabalho que desenvolvo o -
estudo dos seuseducando Agrupame nto periodicamente contactos|encarregados de educacio
| H 432 G636 2.9 136 205 295
m4 25,0 205 257 31,8 336 273
LK 227 23 371 273 227 205
mz 23 9.1 20,0 18,2 9.1 91
ml 6,8 2.3 5.7 23 0,0 9.1
mns 0,0 23 3.6 6,3 9.1 45
rédia 4,0 4.3 2.7 3.2 34 3.5

Os professores avaliam de bastante satisfatdria a utilizacdo da plataforma Moodle para
obter informacdes sobre a escola, a utilidade do e-mail institucional e a garantia de privacidade no
atendimento aos encarregados de educacao.

Os mesmos inquiridos consideram satisfatério o acompanhamento dos alunos por parte
dos encarregados de educacdo no estudo diario, a participacdo destes ultimos nas atividades do
agrupamento e os contactos estabelecidos entre os diretores de turma/ professores titulares de

turma e os encarregados de educacdo.
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1eCicLo
1°ciclo - Articulacdao Escola/Familia
95,9%
88,1% 85 0%
11,9% 15,0%
4,1%
= = 17. O meu encarregado de educacdo vai
15. O meu encarregado de educacdo 16. O meu encarregado de educacdo 3 escola frequentemente para obter
acompanha o meu estudo e verifica o | participa nas atividades desenvolvidas informa "eseSGbre o5 meusp rOaressos
cumprimento das tarefas escolares na escola/agrupamento <o e dificuldades prog
mSim 95,9% 88,1% 85,0%
mN&o 4.1% 11,9% 15,0%

Este grupo de alunos considera excelente o acompanhamento que os seus encarregados

de educacdo fazem relativamente ao seu estudo e verificagdo do cumprimento das tarefas

escolares.

Uma parte significativa dos inquiridos admite que os seus encarregados de

educacdo participam nas atividades dinamizadas pela escola e procuram recolher

frequentemente informagdes sobre os seus progressos e dificuldades escolares.

22E 32 CICLOS

2°/3° ciclos - Articulagdo Escola/Familia

87,3%

83,5%

78,9%
57,4%

42,6%

12,7% 16,5%

30. O e-mail & Util nos meus
contactos com os professores

.0 meuencarregado de
educagio orienta o meu
termpo de estudo e verificao
cumprimenta dastarefas
escolares

320 meuencarregada de
educagio participa nas
atividades desenvolvidas na
escolafagrupamenta

33. 0 meuencarregado de
educagio e o meu diretor de
turma estabelecem
perindicamente contactos

mSim

78.9%

87.3%

57 4%

83.5%

mMao

21.1%

12,7%

42.6%

16,5%

Estes alunos consideram bastante satisfatorios a utilidade do e-mail institucional nos

seus contactos com os professores, a orientacdo e acompanhamento dados pelos seus

encarregados de educacdo relativamente ao tempo de estudo e o contacto periédico entre os
diretores de turma e os encarregados de educacdo.
Uma grande parte dos encarregados de educacdo (42,6%) ndo participa nas atividades

desenvolvidas no agrupamento.
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5E.8

Familia - Articulacdao Escola Familia

804

96,3

721

96,6

34

NN

92

: 33. Sou .
" - 31. Oriento o . - 35. Na escola é
29, Utilizo a 30 Oe-mail tempo de estudo 32. Participo em informada 34, Compareco garantida a
plataforma institucional & Gtil & verific o atividades perindicamente e reunifias fivacidade no
Moodle para obter| para comunicar imento d desenvolvidasna sobreos sernpre oue sou F't dirment
infarmagfies Eam DS f:rrgfparérgizoolarzg escola/agrupame | progressose copnvoqcado er?cir:relmaednog dae
sobre a escola professores d o d nta dificuldades do d gadr
o meu educando meu educanda educagio
msirn 584 804 95,3 721 96 6 916 92
mndo 412 1956 37 A 34 g4 g

Os encarregados de educag¢ao consideram excelente a orientagdao do tempo de
estudo e a verificacdo do cumprimento das tarefas escolares dos seus educandos, a informacdo
periddica sobre os progressos e dificuldades dos seus educandos, a garantia da privacidade no seu
atendimento e a sua comparéncia as reunides sempre que convocados.

As familias consideram o e-mail institucional bastante util para comunicar com os
professores e admitem participar em atividades desenvolvidasna escola.

No entanto, uma parte significativa dos encarregados de educagdo (41,2%) ndo utiliza

com frequéncia a plataforma Moodle para obter informagdes sobre a escola.

ANALISE COMPARATIVA

Quanto a orientacdo do estudo em casa, a opinido dos docentes é satisfatéria e

consequentemente divergente da dos alunos e encarregados de educagao.

Os docentes e os alunos dos 22 e 32 ciclos consideram que os encarregados de educacdo
participam de forma satisfatéria nas atividades da escola, enquanto os alunos do 12 ciclo e as

familias avaliam este item com o nivel bastante satisfatorio.

N3do existe consenso no reconhecimento da existéncia de contactos periddicos entre os
encarregados de educacdo e os professores ja que estes avaliam a periodicidade destes contactos
com o nivel satisfatério, os alunos avaliam-na como bastante satisfatdoria e os encarregados de

educacao consideram-na excelente.

Os grupos inquiridos usam bastante o e-mail institucional para comunicar com a escola,

mas a familia utiliza pouco a plataforma Moodle para obter informacdes sobre a mesma.
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Os encarregados de educacdo e o pessoal docente estdo muito satisfeitos com a

privacidade no atendimento.

4.4 ESPACO SOCIAL

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Espago Social

00 00 00

41. O ambiente de trabalho é bom 42. Os assistentes operacionais sdo cordiais e colaborativos 43. Os alunos respeitam os professores 44. Os encarregados de educacdo respeitam os professores

L]

318 295 295 14

4

568 500 432 B45

w3

9.1 205 205 273

uz

23 0o 68 23

00 00 00 23

mns

0.0 00 00 23

u Média

42 41 40 36

Os professores estdo muito satisfeitos por trabalharem na sua escola e consideram que
tém um bom ambiente de trabalho, sentindo-se respeitados pelos assistentes operacionais, pelos

alunos e pelos encarregados de educacgao.

1<CicLo
1°ciclo - Espago Social
99,0% 100,0%
0 96,9% 92’7% 91’7%
7.3% 8,3%
1,0% 3,1% 0,0% °

19. Os assistentes . 21. Nesta escola 22. A escola gere com
18. Gostoegsotlaastar nesta operacionais tratam-me assistgﬁiisgeggggnais respeitamo-nos uns aos| justica os conflitos que

bem P outros surgem

mSim 99,0% 96,9% 100,0% 92,7% 91,7%

mN&o 1,0% 3,1% 0,0% 7,3% 8,3%

Os alunos do 12 ciclo avaliam com um nivel excelente o espaco social da escola que
frequentam, revelando gostar de frequentar a escola e sentindo-se claramente satisfeitos com o

respeito existente entre a comunidade educativa.
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22E 32CicLos
2°/3° ciclos - Espago Social
96,2%
78,5%
69,2% 70,0%
0,8% 0,0%
1,5%
3,8%

35 Os assistentes . 37 Mesta escola 38 A escala gere com

3. Gosto de estar nesta Pl 6. Respeita os . P .
erola operacionais tratarm-me | oo co o Dperacionais respeitamo-nos uns aos| justica os conflitos gue

COMm respeito outros surgem

mSim 78.58% £9,2% 96,2% 54 4% 70,0%

LIRED] 21.58% 30,8% 3.8% 45 6% 30,0%

Os alunos dos 22 e 39 ciclos gostam de estar na escola, mas 30,8% afirma ndo se sentir
respeitado pelos assistentes operacionais, destacando pela exceléncia o facto deles préprios

respeitarem os funciondrios.

H4 uma grande percentagem (45,6%) que considera que os alunos ndo se respeitam uns

aos outros e que a escola ndo gere com justica os conflitos que surgem (30,0%).

FAMILIA

Familia - Espago Social

978
944 93

345

22

37. Acomunidade educativa @ - [
36. Gosto gue o meu educando - 38. Ma escola sinto que sou 39. Aescola gere comjustica
frequente esta escola respe|taddaepeet:%sésggﬁrregados respeitado os corflitos que surgem
msirm 94 4 a3 a7 g 845
mrdo 56 7 22 1585

Os encarregados de educacdao consideram que a escola gere de forma bastante
satisfatdria os conflitos que surgem e estdo plenamente satisfeitos com a escola que os seus

educandos frequentam e com o respeito mutuo existente entre a comunidade educativa.
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PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Espac¢o Social
92,8% 95,7% 95,7%
0,
82,6% 78,3%
7,4% 1,7%
7,2% 4,3% 4,3%
17. Os assistentes . .
16. & ambiente de operacionais 18. Os professares s8o0 | 19, Sinto-me respeitado Qi'lusénéﬂ_crgfréegﬁigagg
trahalho & hom desernvolverm um cordiais pelos alunos P educa géu
trabalho cooperativo &
mSim 82 6% 78.3% 92 8% 95,7% 95,7%
mhMAo 174% 21.7% 7.2% 4,3% 4,3%

Quase todo o pessoal ndo docente encontra-se bastante satisfeito com o ambiente de

trabalho e com o trabalho cooperativo desenvolvido pelos assistentes operacionais.

Destaca pela exceléncia a cordialidade dos professores e o respeito que os alunos e os

encarregados de educacao manifestam pelo pessoal ndo docente.

ANALISE COMPARATIVA
Todos os grupos avaliam muito positivamente o ambiente de trabalho da sua escola,

sentindo-se muito satisfeitos por frequenta-la.

Apesar disso, uma parte significativa dos alunos dos 22 e 32 ciclos ndo se sente respeitada
pelos assistentes operacionais, admite que nao existe respeito entre os alunos destes niveis de
ensino e considera apenas satisfatdria a forma como a escola gere os conflitos que surgem. No

entanto, estes alunos entendem que respeitam os assistentes operacionais.

Pelo contrario, os alunos do 19 ciclo sentem-se plenamente satisfeitos com o respeito
existentes entre eles e entre eles e os assistentes operacionais, considerando que a escola gere

com justica os conflitos que surgem nas suas escolas.

Tantos os assistentes operacionais como os encarregados de educagdo sentem-se
respeitados por toda a comunidade educativa. Estes ultimos também admitem respeitar a

comunidade educativa.
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4.5 ESPACO FisICO

PESSOAL DOCENTE

Docentes- Espago Fisico

250 250

15 i s s o merkssambom e o smomesopromsaonn " Ut G S o O g 5
=5 386 455 45 114
nd 477 432 14 136
[ K] 91 45 250 205
2 23 23 250 16.2
wl 0.0 45 341 205
uns 23 0.0 0.0 159
= Média 42 42 23 23

Os professores estdo bastante satisfeitos com o estado de conservacdo e higiene das suas
escolas e sentem-se seguros nas mesmas. No entanto, consideram pouco satisfatérios e
insuficientes os recursos informaticos e audiovisuais existentes.

1<CicLo

1°ciclo - Espago Fisico

94,8% 97,9%

2,1% 2,1%

23 Asinstalagdes da escola s30 mantidas em
hom estado de conservacan e higiene

mSim 94,8% 47 9%
mlMNao 2% 21%

24 Sinto-me seguro nesta escola

Os alunos do 12 ciclo consideram as instalagdes da escola excelentes e sentem-se seguros na
mesma.
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22E 32 CICLOS

2°/3° ciclos - Espago Fisico

51,5%

48,5%

39 Asinstalagdes da escaola o0 mantidas em
hom estado de conservagio e higiene

72,2%

40, Sinto-me sequra nesta escala

mSim

5158%

722%

mM Ao

48,5%

27.8%

Os alunos dos 22 e 32 ciclos avaliam de pouco satisfatdrio o estado de conservacao e de

higiene das instalages da escola.

Este grupo de alunos sente-se bastante seguro nesta escola.

FAmILIA

Familia - Espago Fisico

40. As instalacfies da escola sdo mantidas embom
estado de conservacdo e higiene

92,6

41. O meu educando estd seguro nesta escola

83

msim

926

2046

mnio

8

As familias consideram as instalacbes da escola bastante satisfatérias, sentindo que os seus

educandos estdao seguros na mesma.

Autoavaliacdo do agrupamento 2014/2015

pag. 45 de 83



~+ABSEEEEEE Agrupamento de Escolas Eng.2 Fernando Pinto de Oliveira

PESSOAL NAO DOCENTE
PND - Espaco Fisico
95,7%
89,9%
10,1%
4,3%
21. Asinstalacdes da escola sAo mantidas em -
bom estado de conservagao e higiene 22. Sinto-me seguro nesta escola
HSim 95, 7% 89,9%
mMao 4,3% 10,1%

O pessoal ndo docente considera excelentes as instalagdes da escola e sente-se muito seguro
na mesma.

ANALISE COMPARATIVA
Os grupos inquiridos consideram o estado de conservacdo e higiene das instalagbes da
escola bastante satisfatério, a excecdo dos alunos dos 22 e 32 ciclos que o consideram pouco

satisfatorio.
Os docentes consideram que os recursos informaticos e audiovisuais sdo escassos e pouco

adequados e funcionais.

Todos os grupos de inquiridos se sentem seguros nesta escola/ agrupamento.
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4.6 AEC (12 cicLo)

PESSOAL DOCENTE

57,1

0,0

Docentes 1° Ciclo- AEC

0,0

48. Considero importante as AEC 49. Concordo com a forma como estdo implementados os hordrios das AEC
=5 571 333
ud 333 48
=3 95 48
u? 0.0 95
=1 0.0 429
mns 0.0 48
= Média 45 26

Apesar dos professores considerarem que as Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC)
sdo muito importantes no 12 ciclo, muitos ndo estdo de acordo com a forma como os seus hordrios

estao implementados.

1<CicLo

1°ciclo - AEC

08,4%

1,6%

25. Gosto de frequentar as AEC

=Sim

98,4%

mMNEo

1,6%

Os alunos do 19 ciclo revelam uma enorme satisfacdo em frequentar as Atividades de

Enriquecimento Curricular.
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Familia AEC

2,3

43. Concordo com a forma como estdo implementados
os hordrios das Atividades de Enriquecimento Curricular

42. Considero importante as Atividades de
Enriquecimento Curricular (AEC)

{AEC) no 1° ciclo.
msim 973 831
mndo 23 152

A familia considera excelente a existéncia das Atividades de Enriquecimento Curricular no 12

ciclo e avalia de forma bastante satisfatdria a implementagao dos seus horarios.

ANALISE COMPARATIVA
Todos os grupos inquiridos reconhecem a importancia das AEC no 19 ciclo e os alunos deste

nivel de ensino estdo plenamente satisfeitos com estas atividades.
No entanto ha divergéncia de opinido relativamente a forma como os seus horarios estdo
implementados ja que, contrariamente aos encarregados de educacdo, ha muitos professores que

nao estao satisfeitos com os mesmos.
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4.7 COMPONENTE DE APOIO A FAMIILlA/ PROLONGAMENTO (PRE-ESCOLAR)

PESSOAL DOCENTE

Docentes JI- CAF

49. Considero que o nimero de criancas (25) por assistente operacional na 50 Consid fisi teriais di -
componente de apcio & familia (prolongamento) permite o desenvolvimento de um - -ONSIdero que o espaco T1SIC0 & 0STecUrsas matenars disponivels para a
trabalho de qualidade componente de apoio a familia (prolongamento) sdo suficientes
L L] 0.0 0.0
nd 333 222
P 1.1 333
n2 111 111
nl 444 333
mns 0.0 0,0
= Média 23 24

Os educadores estdo pouco satisfeitos com a forma de funcionamento do apoio a

familia/prolongamento no que respeita ao nimero de criancas por sala e a falta de recursos

humanos e fisicos.

FAMILIA

Familia - CAF

93,8

44. Estou satisfeito com o funcionamento da componente de apoio & familia (prolongamento
do JI} das 15:30h as 17:30h

msim 938
LED] 43
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As familias dos alunos dos JI cujos educandos frequentam a componente de apoio a

familia estdo muito satisfeitas com o seu funcionamento.

PESSOAL NAO DOCENTE

PND - CAF

74,4%

60,0%

23.Ma componente de apoio & familia (prolongamento), nos | 24, Os espagos fisicos e os recursos materiais disponiveis
I, o ndmero de criangas (23] por assistente operacional para a compaonente de apaio a familia (prolongamenta J1) sio

permite um trabalho de qualidade suficientes
mS3im 25 6% 40,0%
L IRED] 74 4% 60,0%

O pessoal ndo docente manifesta uma opinido negativa relativamente ao nimero de
criangas (25) por assistente operacional na componente de apoio a familia e no que concerne

ao espago fisico e aos recursos materiais disponiveis para este servico.

ANALISE COMPARATIVA

Os docentes e o pessoal ndo docente encontram-se pouco satisfeitos com a forma
de funcionamento do apoio a familia no pré-escolar, contrariamente a opinido das familias que

avaliam o funcionamento desta valéncia com o nivel excelente.

4.8 SINTESE DAS SUGESTOES APRESENTADAS PELOS INQUIRIDOS

Foi elaborada uma sintese das sugestdes/observacbes deixadas pelos varios
intervenientes no processo de autoavaliacdo do Agrupamento através dos questiondrios, que
completam a informacdo dada nos mesmos. Algumas dessas ideias sdo partilhadas por mais do
gue um respondente, outras sdo opinides individuais, mas que, tendo em conta a sua pertinéncia,

foram incluidas nesta sintese:

e Aenfermaria deve estar aberta todos os dias desde as 8.30h até a escola fechar.
e Alargar o horario da secretaria.

e O bufete dos alunos deve estar aberto a hora do almocgo.

e A papelaria deve disponibilizar materiais de melhor qualidade.

e Asegurancga na escola deve ser melhorada para evitar os roubos e as lutas.
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e Maior controlo das entradas e saidas da escola.

e Implementagdo do cartdo eletrénico para os alunos para melhor controlo na entrada e saida da escola.

e Melhorar as condi¢bes nas salas de aula no que respeita o sistema de ventilacdao, que é pouco funcional.

e Disponibilizar a internet em todas as salas de aula.

e 0 espaco de atendimento aos EE na escola sede devia ter mais privacidade.

e Os assistentes operacionais devem exercer maior controlo na limpeza das salas de aula e casas de banho.

e Avigilancia e a segurancga nos recreios devem ser mais eficazes.

e Colocar papel higiénico e sabdo em todas as casas de banho.

e Asrefeigdes deviam ser melhor confecionadas e ser servidas quentes.

e Agir com mais rigor no cumprimento das normas de disciplina.

e Os assistentes operacionais devem tratar os alunos com mais respeito e educacdo.

e Aumento do nimero de assistentes operacionais.

e Melhoramento da escola da Amorosa (salas de aula, casas de banho e espaco exterior).

e Criacdo de um espaco coberto na escola do Corpo Santo e na escola da Amorosa para as criancas
brincarem nos dias de chuva.

e Colocar um funcionario na portaria da escola da Praia.

e Os hordrios das AEC devem vir para o final do dia para permitir aos alunos, que assim o desejem,
poder sair mais cedo.

e A Dire¢dao do Agrupamento deve ouvir a comunidade escolar com mais atengao.
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100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

12 ciclo - Cantina

1. A cantina oferece uma
alimentagdo equilibradae
saudavel

2. Posso repetir o almogo
ou parte se o solicitar:

3. Considero o
atendimento da cantina
satisfatorio

M % sim

94,2

94,7

84,7

B % ndo 5,8

5,8

15,8

Os alunos do 12 ciclo avaliam como excelente a alimentagdo equilibrada e saudavel que a

cantina oferece , bem como poderem repetir o almogo e avaliam de forma bastante satisfatéria o

atendimento.

22 e 3 2 Ciclos

22/3¢2 ciclo - Cantina

100,0
90,0
80,0 -
70,0
60,0 -
50,0 -
40,0 -
30,0 -
200
10,0

0,0 -

1. A cantina oferece uma
alimentacdo equilibrada e
saudavel

2. Posso repetir o almogo
ou parte se o solicitar:

3. Considero o
atendimento da cantina
satisfatdrio

m % sim

91,3

73,8

93,8

B % ndo

8,8

26,3 6.3

Os alunos dos 22 e 32 ciclos avaliam como excelente a alimentagdo equilibrada e saudavel

gue a cantina oferece e 93,8% considera o atendimento satisfatério. Uma parte dos alunos

(72,7%) refere que pode repetir o almogo quando solicitado.
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Familia - Cantina

22. De acordo com a ementa divulgada semanalmente, a cantina oferece uma alimentacdo equilibrada e saudavel

|15|m

825

|-n50

175

Uma grande parte dos encarregados de educacdo considera que a cantina oferece uma

alimentacdo equilibrada e saudavel.

ANALISE COMPARATIVA

Os alunos e os encarregados de educacdo consideram a alimentacdo da cantina bastante

equilibrada e saudavel.

Uma grande parte dos alunos afirma poder repetir o almoco, ou parte dele, quando

solicitado e considera bastante satisfatorio o atendimento da cantina.
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4.10 Bufete

Docentes
Docentes - Bufete
120,0
100,0
80,0
60,0
40,0 |
20,0 -
0 " Conh 2. Os produt
. Conhego as . Os produtos
orientagdes da alimentares 3 C.)S produtos 4. O horario de 5. 0 atendimento
R . Lo alimentares ; "
direcdo geral da disponiveis no i o funcionamento do do bufete é
o n disponiveis no ., . .
educacgdo sobre bufete sdo o . bufete é adequado satisfatorio
o . bufete sdo variados
bufetes escolares saudaveis
M % sim 50,0 80,0 22,5 47,5 97,5
m % ndo 50,0 20,0 775 525 2,5

Quase todos os docentes inquiridos consideram o atendimento do bufete satisfatério.
Para 80% dos inquiridos, os produtos alimentares disponiveis no bufete sdo sauddveis, contudo
77,5% ndo os consideram variados. Metade dos inquiridos desconhece as orientacbes da direcao
geral da educagdo sobre bufetes escolares. 52,5% dos docentes considera ainda que o hordrio do

funcionamento do bufete ndo é adequado.

Nao docente

PND - Bufete
120,0
100,0
80,0 -
60,0 -
40,0
20,0 -
00 171 06 produt 2. Os produt 3. 0 horario d
~ 1.0sprodu os, _ ~ 2.0sprodu OS, _ - O'hordrio de 4.0 atendimento do
alimentares disponiveis | alimentares disponiveis funcionamento do PR -
. L. . . . bufete é satisfatodrio
no bufete sdo saudaveis | no bufete sdo variados bufete é adequado
m % sim 100,0 100,0 95,0 100,0
® % n3o 0,0 0,0 5,0 0,0
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A totalidade dos inquiridos do pessoal ndo docente considera excelente todos os itens deste

questionario.

Alunos 22 e 32 ciclos

Alunos - Bufete

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0 +——
200 +——
oo ___
0,0 -

1. Os produtos

alimentares disponiveis
no bufete sdo

2. Os produtos
alimentares disponiveis
no bufete sdo variados

3. 0 atendimento do
bufete é satisfatorio

sauddveis
% sim 67,3 86,7 52,0
B % sim 32,7 13,3 48,0

Para 86,7% dos inquiridos os produtos alimentares disponiveis sdo variados, mas apenas
67,3% consideram-nos sauddveis. Uma grande percentagem de alunos (48%), nao considera

satisfatério o atendimento no bufete.

ANALISE COMPARATIVA
Uma grande parte dos docentes e pessoal ndo docente considera os produtos alimentares

disponiveis do bufete sauddveis, contrariamente ao que acontece com a opinido dos alunos, uma
vez que apenas 67,3% afirma que os produtos do bufete sdao saudaveis.

O pessoal ndo docente e os alunos afirmam que os produtos alimentares disponiveis no
bufete sdo variados, contrariamente a opinido dos docentes que afirmam numa grande parte
(78%) que os produtos do bufete ndo sao variados.

O atendimento no bufete é considerado excelente pelos docentes e pessoal ndo docente,
situacdo que nao se verifica na opinido dos alunos, uma vez que sensivelmente metade destes

revela que ndo sdo bem atendidos neste servico.
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O hordrio de funcionamento do bufete é considerado excelente para o pessoal nao
docente, tendo os docentes uma opinido contraria, uma vez que apenas 47,5% considera este

horério de funcionamento adequado.

4.11 Sintese das Sugestdoes apresentadas pelos inquiridos —
Cantina e Bufete

SUGESTOES DOS INQUIRIDOS - CANTINA
e A confecdo da comida da cantina devia ser melhorada, nomeadamente a sopa.
e Haver mais variedade de fruta.
e Variar as sobremesas.

Que outros produtos gostaria de ver a venda no bufete?
A maioria respondeu a pergunta, sendo de destacar os seguintes pontos:

e Frutavariada

e Salgados (risséis, bola de carne, quiche...)
e Sandes variadas

e Maior variedade de iogurtes

e Gelatinas

e Batidos de fruta

e Bolos caseiros

Tem alguma sugestdo/ critica a fazer?

e Melhorar o atendimento das funcionarias do bufete dos alunos.
e O bufete deve estar aberto a hora do almocgo.
e Prolongar o horario de encerramento do bufete dos professores, a tarde.

e Haver mais variedade de produtos a hora do lanche (17h) do bufete dos professores.

Autoavaliagdo do agrupamento 2014/2015 pag. 56 de 83



T
~4ANNSEEE Agrupamento de Escolas Eng. Fernando Pinto de Oliveira

4.12 PONTOS DE DESTAQUE RELATIVAMENTE AOS QUESTIONARIOS

4.12.1 PONTOS FORTES

ESTRUTURA, GESTAO, COORDENACAO E SUPERVISAO

e Trabalho desenvolvido pela Dire¢dao na opinidao dos alunos do 12 ciclo;

e Disponibilidade da dire¢dao na opinidao das familias e do pessoal ndo docente;

¢ Incentivo e apoio ao trabalho de equipa pela Diregao segundo o pessoal ndao docente;

e Trabalho desenvolvido pelos Departamentos no que concerne a programacao, organizagao e
desenvolvimento das atividades inerentes aos grupos, na opinido do pessoal docente;

e Uso do cartdo eletrénico como medida pratica e segura na opinido das familias;

e Funcionamento da escola, na opinido dos alunos do 19 ciclo;

¢ Informagao sobre as atividades realizadas na escola, na opinido da familia;

e Abertura da escola a comunidade pelas familias e pessoal ndo docente;

e Controlo das entradas e saidas, na opinido das familias.

SERVICOS

e Existéncia de recursos na Biblioteca na opinido do 22 e 32 ciclos;

e Existéncia de servicos de apoio adequados na opinido dos alunos do 22 e 32 ciclos e familia;

e Importancia da existéncia do SPO, na opinido dos alunos e familias;

e Orientacdo das opcGes académicas e profissionais na opinido da familia;

e Funcionamento dos Servicos Administrativos, na opinido da familia e pessoal ndo docente;

e Funcionamento da papelaria e reprografia, na opinido do pessoal ndao docente;

¢ Alimentagao equilibrada e saudavel da cantina na opinidao dos alunos;

e Possibilidade de repetir o almocgo, ou parte dele, na opinido dos alunos do 12 ciclo;

e Atendimento da cantina pelos alunos do 22 e 32 ciclos;

e Oferta de produtos alimentares saudaveis e variados no bufete, na opinido do pessoal ndo
docente;

e Atendimento do bufete, na opinido dos docentes e pessoal ndo docente;

e Horario de funcionamento do bufete, na opinido do pessoal ndo docente.

RELACAO PEDAGOGICA
e Relagdo professor-aluno na opinidao dos alunos e familia;
e Trabalho pedagdgico dos professores;
e Possibilidade de expressar duvidas nas aulas na opinido dos alunos;
e Aprendizagem com as experiéncias realizadas nas aulas, na opinido dos alunos;
e Participacdo dos alunos do 19 ciclo nos projetos e atividades da escola;
e Orientacdo dos alunos para os habitos de estudo e trabalho auténomo na opinido do 12 ciclo
e familia;
e Disponibilizacdo dos critérios de avaliacdo e planificacGes das respetivas areas segundo a
familia;
e Utilizacdo de recursos multimédia e de computador como meio de ensino, na opinido dos
alunos dos 22 e 32 ciclos;
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e Existéncia das Unidades de Ensino Estruturado bem como a importancia da realizacdo de
acoes de sensibilizacdo sobre as diversas problematicas existentes nos alunos com NEE,
segundo as familias e o pessoal ndo docente.

Acompanhamento no estudo por parte do encarregado de educacdo e verificacdo do
cumprimento de tarefas na opinidao dos alunos do 12 ciclo e familias;

Divulgagao periddica dos progressos e dificuldades dos educandos segundo a familia;
Comparéncia dos encarregados de educacdo nas reunides sempre que solicitados, na
opinido das familias;

Garantia de privacidade no atendimento aos encarregados de educag¢do segundo as familias.

ESPACO SOCIAL
Cordialidade dos professores, segundo o pessoal ndo docente;

Visdo dos alunos do 12 ciclo e da familia relativamente ao espaco social;
Respeito dos alunos pelas assistentes operacionais;

Respeito dos Encarregados de Educacdo pelas assistentes operacionais;
Respeito entre encarregados de educagao e comunidade educativa.

EspAcO Fisico
Seguranca na opinido dos alunos do 19 ciclo, familias e pessoal ndo docente;
Conservagao e higiene das instalagdes, na opinido dos alunos do 12 ciclo e do pessoal nao

docente.

AEC (12 ciclo)
Importancia das AEC no 12 ciclo;
Satisfagao dos alunos do 12 ciclo em frequentar as AEC.

COMPONENTE DE APOIO A FAMILIA/PROLONGAMENTO (PRE-ESCOLAR)
Funcionamento da componente de apoio a familia dos alunos dos JI, na opinido das

familias.

4.12.2 PONTOS A MELHORAR

ESTRUTURA, GESTAO, COORDENACAO E SUPERVISAO
Conhecimento da existéncia do Conselho Geral pelas familias;
Divulgacdo das deliberacdes e recomendacdes do Conselho Geral ao pessoal ndo docente;
Consideracdo pelas sugestdes dos alunos dos 22 e 32 ciclos;
Justica e eficacia das regras de funcionamento da escola para os alunos dos 22 e 32 ciclos;
Conhecimento do Regulamento Interno por parte dos alunos do 12 ciclo e pessoal ndao
docente;
e Conhecimento do Projeto Educativo por parte de alunos dos 22 e 32 ciclos e familias.

SERvVICOS

e A satisfacdo das exigéncias e necessidades da comunidade educativa por parte do SPO na
opinido dos docentes;

e Oferta de produtos alimentares variados no bufete, na opinido dos docentes;
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e Conhecimento das orientagdes da Direcao Geral da Educac¢do sobre bufetes escolares por
parte dos docentes;

e Horario de funcionamento do bufete, na opinido dos docentes;

e Atendimento do bufete, na opinido dos alunos do 22 e 32 ciclos.

RELACAO PEDAGOGICA

e Uso da plataforma Moodle como recurso pedagdgico, na opinido dos alunos dos 22 e 32

ciclos e Pessoal Docente;

Uso do computador na sala de aula, na opinido dos alunos do 12 ciclo;

Participagdo e promogao em atividades dirigidas aos alunos NEE na opinido dos docentes;

Interacdo e colaboracdo dos alunos dos 22 e 32 ciclos com alunos com NEE;

Acompanhamento no estudo por parte do Encarregado de Educacdo e verificacdo do

cumprimento de tarefas na opinido dos docentes;

e Participacdo dos Encarregados de Educacdo dos alunos dos 22 e 32 ciclos nas atividades do
Agrupamento;

e Periodicidade de contactos estabelecidos entre os Encarregados de Educagdao e os
professores, segundo os docentes;

e Utilizacdo da plataforma moodle para obter informacgdes da escola por parte da familia.

ESPACO SOCIAL
e Respeito entre os alunos, na opinido dos alunos dos 22 e 32 ciclos;
e Respeito das assistentes operacionais para com os alunos do 22 e 32 ciclos;
e Gestdo dos conflitos que surgem na opinido dos alunos dos 22 e 32 ciclos.

EsPAcoO Fisico

e Recursos informaticos e audiovisuais disponiveis na opinido dos docentes;

e Estado de conservagao e higiene das instala¢des da escola, na opinidao dos alunos dos 22 e
32 ciclos.

COMPONENTE DE APOIO A FAMILIA/PROLONGAMENTO (PRE-ESCOLAR)

e Funcionamento da componente de apoio a familia/prolongamento, relativamente ao
numero de criangas por sala, recursos fisicos, materiais e humanos, na opinido do
pessoal docente e ndo docente.
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5 AVALIAGCAO SUMATIVA DOS ALUNOS

5.1 12 CEB

5.1.1 AVALIAGAO INTERNA - ANALISE COMPARATIVA DOS RESULTADOS POR
DISCIPLINA

Comparagdo da avaliagdo global do 1° ciclo no 32 periodo do Agrupamento 2013/2014 e 2014/2015

12 ciclo % - 32P
2013/2014 2014/2015
/ / 100
Pos || Neg || Pos || Neg || Nav
- 80
Portugués 93,0 7,0 || 94,3 || 5,1 0,6 2014
Estudo 98,4 | 1,6 | 984 [ 1,2 || o4 60
Meio
2015
Matematica || 91,9 || 8,1 |[ 925 | 72 || 0,3 40
Apoio 973 | 27 [ 954 | 34 || 13
Estudo ! ! ! ! ’ 20 i
& -0 X & O
Expressdes [ 97,9 || 2,1 [ 981 | 08 | 11 S R A
X A
1% <
Cidadania [ 98,3 || 1,7 [[ 99,1 || 0,4 || 0,5
Tabela 1. Comparacgdo dos valores em Grdfico 1. Comparagdo da percentagem de niveis
percentagem do 19 ciclo de 2013/14 e positivos do 19 ciclo no 32 periodo em 2013/14 e
2014/15 por disciplina no 32 P. 2014/15.

No 12 ciclo, comparando os resultados positivos — total escolas do agrupamento — do 32
periodo 2013/14 e do 32 periodo 2014/15 (Tabela 1), verifica-se um aumento de niveis positivos
nas disciplinas estruturantes de portugués (+1,3% de positivas) e de matematica (+0,6%
positivas); na disciplina de estudo do meio manteve-se a percentagem de positivas (98,4%); na
disciplina de expressdes artisticas e fisico motora, um ligeiro aumento de 0,2% de niveis
positivos. Na oferta de escola de apoio ao estudo verificou-se um decréscimo de positivas (-
1,9%), enquanto na oferta de escola de cidadania se verificou um aumento de 0,8%. De referir a
existéncia da coluna “N3o avaliados” que faz a diferenca, uma vez que existem alunos ao abrigo
do Decreto-Lei n? 3/2008, de 7 de Janeiro que ndo se encontram matriculados em todas as

disciplinas do curriculo normal por usufruirem de um plano educativo individual (PEI).

5.1.2 AVALIACAO EXTERNA - PROVAS FINAIS DE PORTUGUES E DE
MATEMATICA (42 ANO)

Neste agrupamento, 191 alunos foram inscritos as provas finais de Portugués e
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Matematica do 42 ano de escolaridade, sendo que destes faltou 1 a Prova Final de Portugués e 1

a de Matematica, na 12 fase. Na 22 fase, foi inscrito 1 aluno a Portugués e 1 um aluno

autoproposto a Matematica.

A percentagem média das provas foi de 67,1% na disciplina de Portugués e de 64,1%

na disciplina de Matematica.

MEDIA DAS PROVAS FINAIS DE PORTUGUES E MATEMATICA DE 42 ANO, 2012/13,

2013/14 e 2014/15

2012-2013 2013-2014 2014-2015

Prova Final Prova Final Prova Final
Portugués 49,6% 67,0% 67,1%
Média Nacional 48,7% 62,2% 65,5%
Variagdo MN/Esc +0,9% +4,8% +1,6%
Matematica 57,5% 59,0% 64,1%
Média Nacional 56,9% 56,1% 59,6%
Variagdo MN/Esc +0,6% +2,9% +4,5%

Relativamente ao ano letivo anterior, verifica-se uma subida da média referente

as disciplinas de Portugués e Matematica.

TAXA DE SUCESSO DA AVALIAGCAO EXTERNA DO 12CEB

Positivas Negativas alunos altas rotal
Ano A/5 | B/4 | ¢/3 | Total % D/2 | E/1 | Total %  |Presentes
2010 21 68 110 199 91,7% 14 4 18 8,3% 217 4 221
2011 10 105 86 201 90,0% 22 0 22 10,0% 223 2 225
2012 18 94 69 181 78,7% 47 2 49 21,3% 230 6 236
20131 2 35 73 110 54,5% 83 9 92 45,5% 202 1 203
2014 17 72 68 157 89,7% 18 0 18 10,3% 175 2 177
2015 16 87 69 172 90,1% 18 1 19 9,9% 190 1 191
2010 42 63 91 196 90,7% 20 0 20 9,3% 216 5 221
2011 19 81 76 176 79,0% 46 0 46 21,0% 222 3 225
2012 0 29 76 105 46,1% | 106 17 123 53,9% 228 8 236
2013 13 56 62 131 64,9% 62 9 71 35,1% 202 1 203
2014 14 48 58 120 64,8% 51 5 56 35,2% 176 2 178
i 2015 16 69 64 149 78,0% 37 5 42 22,0% 190 1 191
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Nos ultimos dois anos tem-se vindo a verificar uma melhoria do sucesso tanto a

Portugués como a Matematica.

5.1.3 TAXA DE SUCESSO DO 1°CEB

A taxa de sucesso aumentou ligeiramente nos ultimos dois anos.

N° Taxa (%)

Ano Alunos Retencdes Insucesso Sucesso

2009/10 900 5 0,56% 99,44%

2010/11 847 8 0,94% 99,06%

2011/12 836 28 3,35% 96,65%

2012/13 817 26 3,18% 96,82%

2013/14 806 22 2,73% 97,27%

2014/15 862 19 2,2% 97,8%
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0'00% — | | — —
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
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5.2 22 CEB

5.2.1 AVALIAGAO INTERNA — ANALISE COMPARATIVA DOS RESULTADOS POR
DISCIPLINA

Comparagdo da avalia¢do global do 29 ciclo no 32 periodo do Agrupamento 2013/2014 e 2014/2015

22 ciclo % - 32P

2013/2014 2014/2015

Pos Neg Pos Neg
Port 83,7 16,3 87,9 12,1
Ing 69,8 30,2 71,2 28,8 100
HGP 84,8 | 152 | 858 | 14,2 Yl Il s B B B B E NS
Mat 713 28,7 70,1 29,9
CN 85,1 14,9 91,7 8,3 U B B B BB B BEEE B
EV 95,4 4,6 97,5 2,5 gl I B B B EEEEEBN P0513;:14
ET 95,7 43 96,6 34 Pos14/15
EM 94,6 5,4 98,3 1,7 L B B B B B BB EEBEE
EF 97,5 2,5 96,1 3,9 0 i I B B B EEEBEI
Cidad 97,2 | 28" | 94,9* | 51* e e S & ,bbé&(,
EMRC 99,7* | 03* | 992* | 0,8* o
Tabela 2. Comparagdo dos valores em Grdfico 2. Comparagdo da percentagem de niveis negativos do 22
percentagem do 29 ciclo de 2013/14 e ciclo no 3¢ periodo em 2013/14 e 2014/15.

2014/145 por disciplina no 32 P.

Comparando os dados referentes a avaliacdo do 32 periodo do presente ano letivo com
os do 32 periodo do ano letivo anterior (Tabela 2), constata-se que no 22 ciclo houve uma subida
nos niveis atribuidos em relacdo aos valores do ano anterior (portugués +4,2%, inglés +1,4%,
histéria e geografia de Portugal +1%, ciéncias da natureza +6,6%, educacdo visual +2,1%,
educacdo tecnoldgica +0,9% e educacdo musical +3,7%) exceto a matematica (-1,2%), educagao

fisica (-1,4%), cidadania (-2,3%) e educacao moral religiosa e catélica (-0,5%).

5.2.2 AVALIACAO EXTERNA - PROVAS FINAIS DE PORTUGUES E DE
MATEMATICA (62 ANO)

Neste agrupamento, 270 alunos foram inscritos as Provas Finais de Portugués e
Matematica do 62 ano de escolaridade, sendo que destes faltaram, na 12 fase, 2 a Portugués e
3 a Matematica. Na 22 fase foram inscritos 6 alunos a Portugués e 7 alunos a Matematica. Destes

7 alunos 3 ficaram aprovados.

A percentagem média das provas, na 12 fase, foi de 63,4% na disciplina de Portugués e
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de 54,7% na disciplina de Matematica.

MEDIA DAS PROVAS FINAIS DE PORTUGUES E MATEMATICA DE 62 ANO 2011/12,
2012/13, 2013/14 e 2014/15

2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 2014- 2015 Comparagdo
Prova Final | ProvaFinal | Prova Final Prova Final 2013/14
2014/15
Portugués 76,9% 51,3% 60,8% 63,4% +2,6%
Média Nacional 59,0% 52,0% 57,9% 59,5 +1,6%
Variagdo MN/Esc +17,9% -0,7% +2,9% +3,9%
Matematica 60,6% 50,3% 48,4% 54,7% +6,3%
Meédia Nacional 54,0% 49,0% 47,3% 51% +3,7%
Variagdo MN/Esc +6,6% +1,3% +1,1% +3,7%

Relativamente ao ano letivo anterior, verifica-se uma subida das médias das disciplinas

de Portugués e de Matematica, que acompanharam as subidas das médias nacionais.

TAXA DE SUCESSO DA AVALIAGAO EXTERNA DO 22 CEB

Relativamente ao ano anterior houve uma melhoria da taxa de sucesso tanto nas Provas

Finais de Portugués como nas de Matematica.

5.2.3 TAXA DE SUCESSO DO 22 CEB

A taxa de sucesso tem diminuido nos ultimos anos, mas este ano voltou a melhorar
ligeiramente, situando-se acima dos 90%.

2°CEB Ne Taxa (%)

Ano Alunos Retencoes Insucesso Sucesso
2009/10 494 40 8,10% 91,90%
2010/11 510 42 8,24% 91,76%
2011/12 483 30 6,21% 93,79%
2012/13 497 51 10,26% 89,74%
2013/14 529 57 10,78% 89,22%
2014/15 492 45 9,15% 90,85%
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2013/14

2014/15

5.3.1 AVALIAGCAO INTERNA - ANALISE COMPARATIVA DOS RESULTADOS POR
DISCIPLINA

Comparagdo da avaliagdo global do 32 ciclo no 32 periodo do Agrupamento 2013/2014 e 2014/2015

Tabela 3. Comparagdo dos valores em
percentagem do 39 ciclo de 2013/14 e

2014/15 por disciplina no 32 P.

Autoavaliacdo do agrupamento 2014/2015

32 ciclo % -32P
2013/2014 2014/2015
Pos Neg Pos Neg
Port 87,0 13,0 83,6 16,4
Ingl 82,3 17,7 87,2 12,8
Fran 75,1 24,9 88,1 11,9
Hist 79,0 21,0 85,7 14,3
100
Geog 88,0 12,0 88,8 11,2
90
Mat 647 | 353 | 655 | 345 50 |
o 83,0 | 110 | 910 | 90 70 i
CFQ 868 | 132 | 878 | 12,2 60 I
| mPos13/14
EV 90,4 9,6 96,5 3,5 50 I
ET 81,9 18,1 80,1 19,9 40 I W Pos14/15
TIC 98,4 1,6 98,8 1,2 30 I
EF 979 | 21 | ogg | 12 20 i
10
Cidad 959 | 41 97,7 2,3 o l
EMRC 100,0 0,0 100 0,0 FT e 2 R w e =g > Y e Ty
2 c v 5 ®© L = w5 =
EEEILT g5 FRY s
w o owm

Grdfico 3. Comparagdo da percentagem de niveis negativos do 39 ciclo no

39 periodo em 2013/14 e 2014/15.
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Comparando os dados referentes a avaliacdo do 32 periodo do presente ano letivo com os
do 32 periodo do ano letivo anterior (Tabela 3), constata-se que no 32 ciclo melhorou o sucesso em
todas as disciplinas (inglés +4,9%, francés +13%, historia +6,7%, geografia +0,8%, matematica
+0,8%, ciéncias da natureza +2%, ciéncias fisico-quimicas +1%, educacgao visual +6,1%, TIC +0,4%,
educacdo fisica +0,9%, cidadania +1,8%) exceto a educagao moral religiosa (o sucesso manteve-se

nos 100%), a portugués (-3,4%) e educagdo tecnoldgica (-1,8%).

5.3.2 AVALIACAO EXTERNA - PROVAS FINAIS DE PORTUGUES E DE
MATEMATICA (92 ANO)

Neste agrupamento, 144 alunos foram admitidos as provas finais de Portugués e
Matematica do 92 ano de escolaridade, na 12 fase. Na 22 fase candidataram-se 2 alunos a

Portugués e 4 alunos a Matematica, como autopropostos. Destes 4 alunos, apenas 1 foi aprovado.

A percentagem média das provas foi de 62,1% na disciplina de Portugués e de 53,5% na

disciplina de Matematica, na 12 fase.

MEDIA DAS PROVAS FINAIS DE PORTUGUES E MATEMATICA DE 92 ANO 2011/12,
2012/13, 2013/14 E 2014/15

Relativamente ao ano letivo anterior, verifica-se uma subida da média da Prova Final
de Portugués no Agrupamento, que acompanhou a subida da média nacional. Na Prova
Final de Matematica assistimos a uma descida da média, comparativamente com o ano

2013-14, e que acompanhou a descida da média nacional.

2011-2012 2012-13 2013-14 2014-15 Comparagio 2013/14
Prova Final Prova Final Prova Final Prova Final 2014/15
Portugués 87,9% 47,6% 56,0% 62,1% +6,1%
Meédia Nacional 54,0% 48,0% 55,0% 58% +3,0%
Varia¢do MN/Esc +33,9% -0,4% +1,0% +4,1%
Matematica 82,8% 43,9% 61,0% 53,5% -7,5%
Média Nacional 54,0% 44,0% 51,0% 48% -3,0%
Varia¢do MN/Esc +28,8% -0,1% +10,0% +5,5%
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TAXA DE SUCESSO DA AVALIAGCAO EXTERNA DO 32 CEB

Nos ultimos 5 anos verifica-se uma oscilagdo nos

resultados alcancados na

avaliacdo externa com uma tendéncia de decréscimo, salientando que nos ultimos dois anos os

resultados de Portugués subiram consideravelmente. Na Matematica, observa-se uma descida

do sucesso, este ano letivo.

5.3.3 TAXA DE SUCESSO DO 32 CEB

A taxa de sucesso no 32 ciclo voltou a aumentar este ano letivo, contrariamente a

tendéncia de descida verificada nos anos anteriores.

3°CEB Ne Taxa (%)

Ano Alunos Retencdes Insucesso Sucesso
2009/10 529 57 10,78% 89,22%
2010/11 517 57 11,03% 88,97%
2011/12 524 82 15,65% 84,35%
2012/13 549 96 17,49% 82,51%
2013/14 613 72 11,75% 88,25%
2014/15 596 45 7,55% 92,45%
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5.4 MEDIDAS DE PROMOGAO DO SUCESSO ESCOLAR
5.4.1 ANALISE DA TAXA DE SUCESSO

5.4.1.1 12 CEB - APOIO EDUCATIVO

12 ciclo
N2 de alunos 100 82,1 76,9
o Sucesso
. que Sucesso 80
ciclo ; (%) 56 5,
requentaram 60 - 46 o
Port 56 46 82,1% 40 A
Mat 52 40 76,9% 20 - 1 0
Est M 1 0 0,0% 0 : : T
Frequéncias Sucesso Sucesso%
B Port. mMat. = Est. Meio

A disciplina que maior sucesso obteve nos alunos do Apoio Educativo, foi a de Portugués,

com taxa de sucesso de 82,1%; seguida da disciplina de Matematica.
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5.4.1.2 22 CEB - APOIO AO ESTUDO
0 v
N2 de alunos 28 ciclo
. Sucesso 250 202
22 ciclo que Sucesso (%) 18
frequentaram ? oo | 8
139
Port 174 139 79,9% 150 114
Mat 212 114 | 53,8% g y
Ing 182 94 | 51,6% 10 " 516
50
0
Frequéncias Sucesso Sucesso%
B Port. BMat. Eing.

A disciplina que maior sucesso obteve foi a de Portugués, com uma taxa muito préxima dos

80%. Nas disciplinas de Matematica e de Inglés também se observa uma taxa de sucesso positiva,

acima dos 50% no total de alunos do 22 ciclo.

5.4.1.3 3° CEB - APOIO PEDAGOGICO ACRESCIDO

‘ N° de alunos Sucesso 39 ciclo
3° ciclo que Sucesso (%) 300 257
frequentaram 250
173
Port 173 121 69,9% 200 v 1
Mat 257 117 45,5% 150 e
Ing 7 2 28,6% 100 45,5 26
7 !
50 2
0
Frequéncias Sucesso Sucesso%
mPort. mMat. ming.

Neste ciclo de ensino verifica-se uma taxa de sucesso mais elevada na disciplina de
Portugués. Nas disciplinas de Matematica e Inglés, a taxa de sucesso encontra-se abaixo dos 50%,

tendo em conta o total de alunos do 32 ciclo que frequentaram o Apoio Pedagdgico Acrescido.
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5.4.1.4 12 CEB- COADJUVAGAO EM SALA DE AULA

12 ciclo N2 de alunos que frequentaram Sucesso Sucesso (%)
Port 291 282 96,9%
Mat 293 269 91,8%

Est M 293 291 99,3%

Podemos verificar que a taxa de sucesso em todas as disciplinas foi superior a 91% sendo a

Estudo do Meio quase de 100% (99,3%).

5.4.1.5 22 E 32 CEB — AULAS DE COMPENSACAO

N2 de alunos que
22 e 32 ciclos . Sucesso Sucesso (%)
requentaram
Port 131 88 67,2%
Mat 124 56 45,2%
Ing 37 32 86,5%

No panorama geral dos 22 e 32 ciclos, podemos concluir que as aulas de compensacao

resultaram positivamente. Esta tabela demonstra esse sucesso nas disciplinas de Portugués, de

Matematica e de Inglés.

5.5 TAXA DE ABANDONO ESCOLAR

Este parametro ndo tem expressao significativa e mantem-se abaixo da média nacional.

Em 2014/ 2015 o abandono foi de 0,7% correspondente a 13 alunos num universo de

1945.
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6 QUADROS DE VALOR E EXCELENCIA

Nivel de ensino Quadro de valor Quadro de exceléncia
19 0 56
p L 0 42
32 0 24
40 0 41
5¢ 0 29
62 4 34
72 13 13
82 2 22
9¢e 0 14

TOTAL 19 275

7 AVALIAGAO DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES

A comissdo responsavel pelo PAA apresentou o relatério de avaliacdo ao Conselho
Pedagdgico que analisou o conteludo do relatdrio do Plano Anual de Atividades. Emitiu um parecer
no qual considera que este relatdrio espelha o empenho, esforco e dedicacdo de todos os
profissionais de educacdo que servem este agrupamento. O muito trabalho feito pelos docentes e
pelas estruturas educativas demonstram o seu dinamismo e contribuiram para a prossecucao dos
objetivos plasmados no Projeto Educativo e no Contrato de Autonomia do Agrupamento de Escolas
Eng. Fernando Pinto de Oliveira.

E de opinido que o modelo do relatério final do PAA, elaborado em julho, passe a
reportar o trabalho desenvolvido ao longo de todo o ano letivo, mantendo-se o relatério de
avaliacdo semestral intermédia no 22 periodo. Recomenda ainda que os procedimentos na

elaboracdo do relatdrio de cada atividade seja repensado no proximo ano letivo pela equipa

responsavel pela sua elaboracao.

Objetivos do Projeto Educativo/n® de atividades em que séo priorizados

Objetivos priorizados 1 2 3 4 5 6 7 8

218- previstas
Total geral 81 66 12 136 10 38 17 49

204- realizadas
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8 AVALIAGAO DA BIBLIOTECA ESCOLAR

A avaliacdo da Biblioteca Escolar no ano letivo 2014/2015 contemplou os 4 dominios da
acdo da biblioteca em simultaneo:
A. Curriculo, literacias e aprendizagem
A.1.Apoio ao curriculo e formacgao para as literacias da informagdo e dos média.
A.2.Uso das tecnologias e da internet como ferramentas de acesso, produc¢do e comunicagao
de informagdo e como recurso de aprendizagem.
B. Leitura e literacia
B.1. Criacdo e promogdo da competéncia leitora e de habitos de leitura.
B.2. Atividades e projetos de treino e melhoria das capacidades associadas a leitura.
C. Projetos e parcerias
C.1.Desenvolvimento de atividades e servicos colaborativos com outras escolas/bibliotecas.
C.2. Partcipagdo em projetos e parcerias com enteidades exteriores a escola.
C.3. Envolvimento e mobilizacdo dos pais, encarregados de educacao e familias.
D. Gestdo da biblioteca escolar
D.1. Recursos humanos, materiais e financeiros adequados as necessidades de gestdo
funcionamento e dinamizacdo da biblioteca escolar.
D.2.Integracdo e valorizacdo da biblioteca na escola.

D.3.Desenvolvimento, organizacdo, difusdo e uso da colecao.

Pontos fortes identificados

Considerando os resultados obtidos nos relatérios de avaliagdo podemos concluir que a
acdo das bibliotecas escolares traduz-se num bom desempenho, uma vez que foi obtida nos quatro
dominios média global acima de 3.

Assim, destaca-se que o trabalho desenvolvido pelas bibliotecas escolares teve um impacto
consistente e positivo, apresentando uma maioria de pontos fortes nos indicadores em avaliacdo e
os resultados obtidos apontam para um bom exercicio, havendo contudo algumas melhorias a
introduzir.

A Biblioteca Escolar desenvolveu uma ampla diversidade de estratégias e de atividades de
leitura, assim como incrementou o acesso e envolvimento dos alunos estimulando fortemente o
gosto e o prazer de ler.
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Fomentou um trabalho colaborativo de intervencao no apoio ao curriculo e na formacao
para as literacias.

Desenvolveu acdes promotoras do uso da informacdo, dos media e das tecnologias digitais.

A BE manteve um envolvimento sistemdtico em projetos da escola e parcerias com
entidades (BM e outras) exteriores. Fomentou a participa¢do dos pais, encarregados de educacdo e
familias em atividades conjuntas, contribuindo para o enriquecimento do papel formativo da
escola e para a sua visibilidade e integracdo na comunidade.

A BE esta integrada na escola e articula com as suas estruturas e servicos de gestdo
pedagdgica, sendo reconhecida como um recurso ao servigo da escola.

A BE responde as necessidades da escola e dos utilizadores disponibilizando boas condicdes

de espaco, equipamento e funcionamento.

Pontos fracos identificados

Uma vez que a biblioteca do agrupamento é constituida por sete bibliotecas integradas na
Rede de Bibliotecas Escolares, as horas disponiveis das professoras bibliotecarias tém de ser
ajustadas, ao numero de alunos que cada biblioteca serve, o que se revelou insuficiente para
articular e dinamizar atividades de forma mais regular e eficaz com todos os
departamentos/turmas.

A BE reconhece que o acesso ao catdlogo e colecdo digital disponibilizado online ainda é
limitado.

Constatou-se auséncia de uma verba anual pré-estabelecida o que permitiria uma maior
flexibilidade do investimento no refor¢o do fundo documental.

Nas bibliotecas escolares do 12CEB, o equipamento informatico é escasso e desatualizado,

limitando a realizagao de atividades no ambito das literacias tecnoldgicas e digitais.

Parecer do Conselho Pedagégico em julho de 2015:

“0 Conselho Pedagégico, tendo em conta os resultados obtidos nos relatérios de avaliacao
das bibliotecas em analise, considera que a acdo global da Biblioteca Escolar atingiu um bom nivel
de desempenho. Apresenta uma maioria de pontos fortes nos indicadores em avaliacdo,
destacando-se um impacto consistente e positivo na vida escolar. O trabalho desenvolvido

fomentou a BE como um espaco de trabalho e constru¢do de conhecimento contribuindo
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significativamente para a promocdo da leitura e a melhoria qualitativa da aprendizagem no

dominio das literacias da leitura e da informagdo.”
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9 ARTICULAGAO DOS RESULTADOS OBTIDOS COM O PROJETO EDUCATIVO, O CONTRATO DE AUTONOMIA E O PLANO DE MELHORIA

Objetivos do Projeto
Educativo

Eixos do Plano
de Agdo do PE

Metas do Plano
de Agdo do PE

Objetivos Operacionais
do Contrato de
Autonomia

Agoes do
Plano de
Melhoria

AAA

Pontos Fortes

Pontos a melhorar

1. Garantir o servico
publico de educagao,
tendo como primeiro
propdsito criar
oportunidades que
permitam a todas as
criangas e jovens que o
frequentam concluir,
na diversidade e com
qualidade, a
escolaridade
obrigatdria, assente
em principios de
equidade,
responsabilidade e
eficiéncia.

Diminuigdo das
taxas

de desisténcia/
abandono
escolar

Diversidade de
ofertas
Formativas

- Manter a taxa de
abandono escolar
abaixo da média
nacional;

- Criar uma turma
farol no 22 e no 3¢
ciclo;

- Oferecer uma
turma de ensino
artistico da musica,
por ano de
escolaridade,

do 52 ao 92 ano;

- Oferecer nos
estabelecimentos
prisionais turmas
de competéncias
basicas,

turmas EFA e UFCD.

3. Manter a taxa de
abandono escolar abaixo
da média nacional.

1-Promover o
desempenho do AEFPO
nos dominios da
organizagao

e gestdo curriculares,
nomeadamente quanto a
dimens3ao, composi¢cdo e
funcionamento
pedagadgico,
implementando projetos e
experiéncias de inovagdo
pedagdgica,
nomeadamente, a turma
Farol, as turmas de ensino
artistico da mdusica, as
unidades de ensino
estruturado e  outras,
quando ndo envolvam
acréscimos de despesas
com pessoal ou reforgco do
financiamento com origem
no orgamento de estado.
10. Responder as
propostas formativas dos
estabelecimentos
prisionais de Santa Cruz do
Bispo.

15. Disponibilizar um

-Taxa de abandono escolar ndo tem
expressdo significativa e esta abaixo
da média nacional;

- alargamento das turmas farol

- alargamento ao 32CEB no
Estabelecimento Prisional de Santa
Cruz do Bispo;

-Divulgagdo do Projeto
Educativo aos alunos e familias;
- Escassez de equipamento
informatico e audiovisual nas
escolas do 12 CEB;

- Limitagdo do acesso ao
catdlogo e colegdo digital
disponibilizado online;
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. .. . . Objetivos Operacionais Acoes do AAA
Objetivos do Projeto | Eixos do Plano | Metas do Plano ) P ¢
. ~ - do Contrato de Plano de
Educativo de Agdo do PE de Agdo do PE . . Pontos Fortes Pontos a melhorar
Autonomia Melhoria
acervo de manuais
escolares adequado as
necessidades dos alunos.
2. Promover o Melhoria dos - Procurar o 2. Dispor sobre a - Melhoria da -19 alunos no Quadro de valor; 92 Ano
sucesso escolar, pela resultados aumento da taxa organizag¢ao dos taxa de - 275 alunos no Quadro de - Descida na média da prova
adoc3o de medidas escolares global de sucesso calendarios escolares, conclusdo do 92 | exceléncia; final de Matematica
em 1%; horarios e tempos ano de -Sucesso na avaliagdo interna do 12 relativamente ao ano passado (

de diferenciacao
pedagdgica e
percursos escolares
diferenciados,
disponibilizando aos
alunos os meios
necessarios para
alcancar os objetivos
inicialmente
definidos.

Melhoria das
atitudes
comportamentai
s dos

alunos no
AEEFPO

- Procurar reforgar
em 1% a taxa de
qualidade de
sucesso, em cada
ano;

- Procurar a
reducdo do
insucesso a
Portugués e
Matematica em
cerca de 1%,

em cada ano de
escolaridade.

- Diminuirem 1% o
n2 de processos
disciplinares;

- Aumentar em 5%
on2de
supervisores/
colaboradores no
projeto “Turma +”.

escolares, fixando-os no
inicio do ano, garantindo o
cumprimento integral do
numero minimo de dias de
aulas

4. Procurar o aumento da
taxa global de sucesso em
1%.

5. Procurar reforgar em
1% a taxa de qualidade de
sucesso, em cada ano.

6. Procurar a reducgdo do
insucesso a Portugués e
Matematica em cerca de
1%, em cada ano de
escolaridade.

8. Desenvolver o
contributo educativo da
Biblioteca Escolar como
polo dinamizador das
restantes escolas do
agrupamento e potenciar
a diminuicdo dailiteracia,

escolaridade.

- Elaboragdo e
implementacdo
de planos de
melhoria que
contribuam para
a evolucgdo dos
resultados nas
areas do saber
com taxas de
insucesso mais
elevadas, e a
avaliacdo do
impacto das
estratégias
implementadas.

- Avaliar, ao
nivel
departamental e
deCP, a
abrangéncia e
eficacia dos
apoios
educativos.

ciclo superior a 90% a todas as
disciplinas;

- Taxa de sucesso do 12 ceb
(97,8%)e melhoria da taxa de
sucesso nos ultimos 3 anos

42Ano

-Média acima da média nacional nas
duas provas finais

-Subida da média dos resultados das
provas finais de Portugués (0,1%) e
de Matematica (5,1%) relativamente
a0 ano passado;

- Taxa de sucesso nas provas finais
de Portugués (90,1%) e Matematica
(78%)melhoria nos ultimos 2 anos;

- Taxa de sucesso do 22 CEB acima
dos 90% (90,85%)

62Ano

-Média acima da média nacional nas
duas provas finais

- Melhoria na média da prova final
de Portugués (2,6%) e Matematica
(6,3%) relativamente ao ano
passado.

7,5%);

- Taxa de sucesso na prova final
de Matematica (60,4%);

- Descida na taxa de sucesso na
prova final de Matematica
(14,6%);

-Uso da plataforma Moodle
como recurso pedagdgico;

- Uso do computador na sala de
aula do 12 ciclo;

- Acompanhamento no estudo
por parte dos EE e verificagdo
do cumprimento das tarefas;

- Divulgac¢do do Regulamento
Interno aos alunos e familias;

- Justica e eficicia das regras de
funcionamento da escola para
os alunos dos 22 e 32 ciclos;

- Respeito entre os alunos dos
22 e 3% ciclos;
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Objetivos do Projeto
Educativo

Eixos do Plano
de Agdo do PE

Metas do Plano
de Agdo do PE

Objetivos Operacionais
do Contrato de
Autonomia

Agoes do
Plano de
Melhoria

AAA

Pontos Fortes

Pontos a melhorar

mantendo o AEFPO como
referéncia de qualidade na
rede de bibliotecas
escolares.

16. Reforgar o processo de
orientagdo vocacional
visando um melhor
esclarecimento das opg¢des
académicas possiveis no
final do 32 CEB.

7. Promover o
acompanhamento
personalizado dos alunos,
introduzindo regras
conducentes a alteragdo
do seu comportamento,
ao cumprimento das
tarefas e deveres a que
estdo obrigados, de
acordo com o
Regulamento Interno do
AEFPO.

- As dinamicas
dos
departamentos
curriculares no
que se refere a
articulagdo intra
e
interdepartame
ntal e a
generalizagdo do
ensino
experimental
das ciéncias.

- Mecanismos de
monitorizagao
dos indicadores
de
prosseguimento
de estudos e de
empregabilidade

- Subida da taxa de sucesso da
avaliagdo externa de Portugués
(5,3%) e Matematica (12,7%);
-Subida da taxa de sucesso do 22
CEB, relativamente ao ano passado
(1,63%)

- Taxa de sucesso do 32 CEB acima
dos 90% (92,45%);

92Ano

- Melhoria na média da prova final
de Portugués de 92 ano
relativamente ao ano passado
(6,1%);

- Taxa de sucesso na prova final de
Portugués de 92 ano (90,3%);

- Melhoria da taxa de sucesso nas
provas finais de 92 ano de Portugués
(12,3%);

- Melhoria da taxa de sucesso do 32
ceb (4,2%);

- Taxa de sucesso da Coadjuvagdo
em sala de aula no 12 ciclo acima
dos 90% a Portugués, Matematica e
Estudo do Meio.

- Existéncia de Servicos de Apoio
adequados;

- Possibilidades dos alunos
expressarem duvidas nas aulas;

- Utilizagdo de recursos multimédia e
do computador como meios de
ensino nos 22 e 32 ciclos;
-Informacdo dada pelos professores
sobre os progressos e dificuldades
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Objetivos do Projeto | Eixos do Plano | Metas do Plano SO A ELIEIE AEEDEE AAA
. ~ - do Contrato de Plano de
Educativo de Agdo do PE de Agdo do PE . . Pontos Fortes Pontos a melhorar
Autonomia Melhoria
dos alunos;

- Orientagdo dos alunos para os
habitos de estudo e trabalho
autéonomo;

- Disponibilizagdo e conhecimento
dos critérios de avaliagdo e
planificagGes das respetivas areas;
- Realizagdo de atividades praticas/
experimentais nas aulas;

- Relagdo professor-aluno;

- Trabalho pedagdgico dos
professores;

- Trabalho desenvolvido pelos
departamentos no que concerne a
programacgao, organizagao e
desenvolvimento das atividades
inerentes aos grupos.

-Trabalho desenvolvido pela
Biblioteca Escolar;

-Contribuicdo para a afirmacgdo e
reconhecimento da BE como um
espaco de trabalho e de construgdo
de conhecimento;

- Contribuicdo da BE para a
promocao da leitura;

- Melhoria qualitativa da
aprendizagem no dominio das
literacias e da informacao;

- Recursos existentes na BE da escola
sede;

- Importancia da existéncia do SPO;

- Respeito dos alunos pelas
Assistentes operacionais;
- Participagdo dos alunos do 12 ciclo
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- . . Objetivos Operacionais Agdes do AAA
Objetivos do Projeto | Eixos do Plano | Metas do Plano ) P ¢
. ~ ~ do Contrato de Plano de
Educativo de Agdo do PE de Agdo do PE . . Pontos Fortes Pontos a melhorar
Autonomia Melhoria
nos projetos e atividades da escola;
- Visdo dos alunos do 19 ciclo
relativamente ao espago social;
3. Desenvolver a¢des | Diversidade de - Manter trés 9. Manter o AEFPO como - Importancia da existéncia das - Interacdo e colaboragdo dos
que conduzam a ofertas unidades de ensino | uma referéncia no ambito UEEA. alunos dos 22 e 32 ciclos com
plena integracdo dos formativas estruturado. das unidades de ensino alunos NEE;
alunos com estruturado de criancas - Participacdo e promocdo de
. com perturbagdes do . A
necessidades espet?ro do auiismo atividades dirigidas aos alunos
educativas especiais, ' NEE;
tornando o AEFPO
uma referéncia
nesta area.
4. Promover 14. Promover atividades Dinamizagdo de | - Empenho e dinamismo com que a - Procedimentos na elaboracgdo
atividades culturais, de carater solidario da atividades de comunidade docente desenvolveu dos relatdrios de cada atividade
; comunidade escolar para iniciativa dos um vasto leque de atividades do do PAA.
desportivas e
artisticas que acdes de apoio destinadas | alunos. PAA;
contribuam para a aos alunos ou a - Prossecuc¢do dos objetivos do PE e
formaco global dos organizagdes sociais. do Contrato de Autonomia.
alunos, procurando
uma perspetiva de
interdisciplinaridade.
5. Disponibilizar ao Oferta de - Promover um 11. Elaborar um plano de - Formacgao - Atendimento da cantina; - Melhorar a comunicagao
pessoal docente e formagao plano de formagdo | formagdo docente e ndo para o pessoal - Atendimento do bufete dos
n3o docente formas | paraos docente e nao docente, que promova a n3o docente na | professores;
de valorizagio profissionais docente; sua formagdo cientificae 0 | 4rea do - Respeito da comunidade educativa
profissional e do AEEFPO - Criar uma bolsa de | seu desenvolvimento atendimento e pelas assistentes operacionais,
h Srit formadores profissional, tendo em relacdes alunos do 12 ciclo, encarregados de
reconhecero merio internos; conta as necessidades interpessoais. educagdo e pessoal docente;
do seu desempenho. - Promover uma reais do agrupamento. - Aumentar os - Trabalho pedagégico dos
formacao centrada mecanismos de | professores;
no AEEFPO e supervis3o. - Cordialidade dos professores;
articulada com o
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Objetivos do Projeto
Educativo

Eixos do Plano
de Agdo do PE

Metas do Plano
de Agdo do PE

Objetivos Operacionais
do Contrato de
Autonomia

Agoes do
Plano de
Melhoria

AAA

Pontos Fortes

Pontos a melhorar

CFAE

Matosinhos;

- Realizar, pelo
menos, 80% das
formacgoes
constantes do
plano de formagao
destinadas a
pessoal docente;

- Realizar, pelo
menos, 80% das
formacgoes
constantes do
plano de formagao
destinadas a
pessoal ndo
docente.

6. Criar mecanismos
de participagdo ativa
dos pais e
encarregados de
educacdo nas
decisdes
estratégicas do
agrupamento.

Aumento da
participacdo dos
pais/
encarregados de
educagdo no
agrupamento

- Realizar, pelo
menos, 3 reunides
destinadas a pais e
encarregados de
educagao, por
turma;

- Realizar, pelo
menos, 3 atividades
destinadas a pais e
encarregados de
educagao, por
escola;

- Disponibilizar/
partilhar
informacdo na
pagina e no moodle
do agrupamento;

- Promover

13. Valorizar o papel das
familias, promovendo o
envolvimento dos pais e
encarregados de educagdo
em reuniGes e atividades
do agrupamento.

-Abertura da escola a comunidade;

-Garantia de privacidade aos
encarregados de educagao;

-Participacdo dos encarregados de
educacgdo nas reunides para as quais

sdo convocados;
-Respeito entre encarregados de

educacgdo e comunidade educativa;

- Informacdo sobre as atividades
realizadas na escola aos EE.

-Participa¢do dos encarregados
de educagdo dos 22 e 32 ciclos
nas atividades da escola;
-Utilizagdo da plataforma
Moodle pela familia para obter
informacgdes sobre a escola;
-Periodicidade de contactos
estabelecidos entre os EE e os
professores.
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Objetivos do Projeto | Eixos do Plano | Metas do Plano SO A ELIEIE AEEDEE AAA
. ~ - do Contrato de Plano de
Educativo de Agdo do PE de Agdo do PE . . Pontos Fortes Pontos a melhorar
Autonomia Melhoria

atividades

destinadas a

encarregados de

educagao.
7. Garantir que a -A consolidagdo | -Consolidagdo do processo de -Inclusdo de um elemento
avaliacdo interna e do processo de autoavaliac3o; efetivo da drea das TIC na
externa do autoavaliacdo. -Trabalho desenvolvido pela equipa | equipa de autoavaliagdo.
agrupamento de autoavaliagéo.
funcionem como
instrumentos de
formacdo e de
autorregulagdo do
trabalho
desenvolvido.
8. Estabelecer Desenvol - Dar continuidade 12. Desenvolver a fungdo -Melhoria dos Protocolos com Ass. Pais para ceder
protocolos com vimento de aos protocolos socializadora do espagos de instalagcOes para ATL e
entidades do meio parcerias/ celebrados pelo agrupamento, através do desporto e prolongamentos.

protocolos AEEFPO; estabelecimento de recreio.

envolvente que
contribuam para a
melhoria do servigo
publico prestado
pelo AEFPO e que se
tornem uma mais-
valia para os seus
alunos.

- Estabelecer, pelo
menos, 8
protocolos com
entidades do meio
envolvente.

protocolos com entidades
do meio envolvente.

-Sobrelotacao
dos espacos da
Escola Basica da
Amorosa.
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10. AREAS COM PRIORIDADE DE INTERVENCAO

e Resultados escolares dos alunos;

Atitudes e comportamentos dos alunos dos 22 e 39 ciclos;

e Envolvimento dos Encarregados de Educacdo no estudo com os seus educandos;

e Divulgacao dos documentos orientadores do AE e de informagdes a toda a comunidade escolar;
e Recursos informaticos e audiovisuais e sua utilizacdo nas escolas do 12 CEB;

e Desempenho das AO.



